APRESENTACAO

Apresentamos aos habitantes de Santo André o Programa de Governo de Celso Daniel para a gestao
1997/2000. A experiéncia adquirida nosso primeiro governo, somada ao estudo de modernas técnicas
administrativas, ja utilizadas com sucesso em outras cidades do Brasil e do mundo, orientaram nossos
passos na busca de solugdes para a melhoria da qualidade de vida em Santo André.

Apesar de exaustivamente discutidas, nossas propostas ainda estdo abertas, como estardao sempre,
as contribuicdes da sociedade, seja através de criticas ou de novas idéias, que aproximem ainda mais
nosso Programa de Governo da expectativa real da populagéo.

Este texto esta disponivel em versdes mais resumidas no formato tabléide e na Internet no enderecgo
eletrdnico http:llwww.celso.regra.com.br.

Agradecemos a todos que colaboraram na elaboracdo deste Programa e, antecipadamente, aos que
ainda irdo colaborar para o seu aperfeicoamento.

Coordenacao de Programa de Governo de Celso Daniel

EDITORIAL

SANTO ANDRE COM MUITO ORGULHO

Um compromisso de campanha e um compromisso de governo: transformar Santo André
numa cidade agradavel.

Em que todos desfrutem, no dia-a-dia, de uma boa qualidade de vida. Numa cidade que
retome seu desenvolvimento industrial e potencialize sua vocagédo de podlo regional de comércio e
servigos, gerando emprego e renda. Numa cidade em que todos possam participar das decisdes sobre
os investimentos publicos e possam fiscalizar os servigos prestados pela prefeitura. Numa cidade em
que esses servigos sejam suficientes e eficientes, geridos de forma moderna e transparente para a
populagao.

Numa cidade em que as pessoas possam dispor de trabalho, seguran¢a, educagédo, cultura,
lazer-enfim, uma cidade solidaria e mais igualitaria, da qual todos se orgulhem.

Uma cidade assim sé pode ser construida pela agdo conjunta do governo municipal e da
sociedade civil organizada, em parcerias voltadas para projetos de interesse coletivo. Parcerias com
diferentes instituicdes da comunidade, com a iniciativa privada, com sindicatos de trabalhadores
(inclusive o dos servidores publicos), com organismos governamentais ou néo, e com outras esferas
de governo.

Esse caminho de parceria democratica, que comegamos a trilhar em nossa gestéo anterior na
prefeitura do municipio (1989-1992), é possivel e frutifero. E isso ja foi demonstrado tanto pelos
mutirdes que se espalharam nos bairros como pelas iniciativas voltadas para retomar o
desenvolvimento econdmico regional: o Férum ABC Ano 2000 e o Consorcio Intermunicipal do Grande
ABC.

NOSSA EXPERIENCIA

Durante nossa primeira administragdo, Santo André comecgou a se transformar numa cidade
mais humana, mais solidaria e com melhor qualidade de vida.

O transporte coletivo melhorou significativamente: houve ampliagdo das linhas e cumprimento
dos horarios, garantidos pela fiscalizagdo do poder publico sobre as empresas concessionarias. O
centro da cidade foi revalorizado: a recuperacao do Cine Teatro Carlos Gomes, a intensa programagao
do Teatro Municipal, os shows no Paco Municipal e a criagdo de novos espagos publicos de lazer e
cultura deram nova vida a cidade. Os centros comunitarios tornaram-se polos de atividades esportivas,
culturais e de lazer para toda a populagéo. A execugao de pequenas obras pelos bairros, muitas em
parceria com a comunidade, contribuiram para tornar o dia-a-dia dos moradores mais humano e mais
digno. A modernizacdo e informatizacdo da maquina administrativa comecaram a dar seus primeiros
frutos, conferindo maior presteza e eficiéncia ao atendimento aos municipes. A cidade ganhou novas
areas verdes e comecgou a cuidar seriamente do saneamento e da limpeza, servigos urbanos
essenciais. A constante varricdo das ruas, o recapeamento periddico das pistas e a sinalizagédo de
transito também contribuiram para transformar o perfil da cidade.

A cidade se dinamizou com o desenvolvimento de diferentes politicas publicas simultaneas. No
lugar das grandes obras, que beneficiam apenas algumas areas ou setores, 0 governo democratico e



popular apostou na ampliagdo e na melhoria da qualidade dos servigos publicos de saude, educagéo,
cultura, habitacdo, abastecimento, manutencao urbana, transporte etc. Mas nao sé: realizou também
algumas obras de porte como a conclusao do Viaduto 18 do Forte, integrando os dois lados da cidade
e concluiu outras, paralisadas ha muito tempo, como o viaduto da Fundacgao.

Todas essas iniciativas visaram melhorar a vida do conjunto dos cidadaos e provaram que,
administrado de forma correta, o servigo publico pode ser eficiente, moderno e voltado para atender
aos interesses da maioria da populagao.

O didlogo constante com a sociedade, tanto na discussao do orcamento municipal e na
elaboracdo de projetos de urbanizacdo como na busca de alternativas para o desenvolvimento
econdmico da regido, representou a primeira experiéncia de participacdo popular dos andreenses na
gestdo do municipio em que vivem.

Durante nosso primeiro governo, a administracdo municipal passou a ser pautada pela
honestidade e pelo cuidado no trato dos recursos publicos, pela busca de cada vez maior eficiéncia e
qualidade em todos os servigos prestados a populagéo.

4 ANOS DE ABANDONO

Preocupado em desfazer essas marcas da administragdo petista e em reservar recursos
financeiros para seu ultimo ano de mandato, o atual governo municipal investiu sistematicamente na
deterioragdo dos servigos publicos. O transporte piorou significativamente. O mesmo ocorreu na saude
e no abastecimento. A sujeira, o lixo e o entulho passaram a fazer parte da paisagem do centro e dos
bairros, os congestionamentos passaram a infernizar o dia-a-dia dos andreenses. Os centros
comunitarios e os espacgos culturais, esvaziados de propostas e atividades, perderam a vitalidade. Os
organismos plurais de discussdo e encaminhamento de projetos para o desenvolvimento regional
perderam sua forca de atuagdo. A prefeitura voltou a ser administrada como um "escritério particular”
ao qual s6 amigos e correligionarios do prefeito tém acesso.

Até mesmo a execugdo de grandes obras, marca mais visivel dos governos tradicionais, so foi
iniciada neste ultimo ano de governo.

Essa concepcgao atrasada e retrégrada de administragao publica indica a incapacidade que as
forgas politicas conservadoras tém de enfrentar os problemas e desafios de uma cidade mudltipla e
plural como Santo André. Incapacidade de compreender como a prestagao de bons servigos publicos
melhora concretamente a qualidade de vida da populacdo. Incapacidade de enfrentar problemas
urbanos e de buscar alternativas compartilhadas para o desenvolvimento econémico no plano local e,
regional. Essa concepgao € sinbnimo de atraso porque retarda ou despreza iniciativas e. conquistas
inadiaveis para o exercicio da cidadania. E porque exclui da discussao e da busca de solugbes para os
problemas da cidade os principais interessados: os diversos setores da populagao.

NOSSOS COMPROMISSOS

Muito além de um conjunto de promessas de campanha, nosso programa constitui o
referencial para nossa agéo concreta no governo municipal. Com ele queremos ampliar, diversificar e
aprofundar as iniciativas bem sucedidas de nossa primeira gestao.

Reafirmamos que nossos compromissos de campanha sdo nossos compromissos de governo.
A modernizagao e a moralizagdo da politica brasileira e a efetiva democratizacdo de nossa sociedade
exigem que se supere a tradicional pratica de, na campanha, fazer uma série de promessas que sao
esquecidas durante o governo. Nado podemos mais aceitar situagdes como a da ultima elei¢cao
presidencial. A mao espalmada do candidato FHC indicava cinco prioridades sociais completamente
abandonadas pelo presidente FHC que, para combater a inflacao, nos faz sofrer os maiores indices de
faléncias e de desemprego da histéria recente de nosso pais.

E urgente que a sociedade brasileira enfrente os graves conflitos sociais gerados pelas
contradicbes de classe e pelas mais profundas desigualdades do mundo. Cada candidato e cada
partido tém uma visao propria sobre como enfrentar os problemas da sociedade. Cada partido e cada
candidato representam uma proposta de atuagdo diante dos interesses contraditérios que se
defrontam no cotidiano da politica local, regional e nacional.

Nosso programa de governo, que expressa nossa proposta para o municipio e para a regiao,
fundamenta-se num projeto de sociedade radicalmente democratico.

Uma sociedade em que todos tenham acesso aos bens sociais e aos servigos publicos e participem de
sua gestdo. Uma sociedade em que a amplitude, a eficiéncia e a qualidade dos servigos publicos
garantam uma vida melhor para as mais amplas camadas da populacdo, para os trabalhadores, os
excluidos, as classes médias empobrecidas. Uma sociedade em que o Estado ndo seja nem minimo,



nem maximo, mas tenha capacidade adequada para devolver aos cidaddos em servigos eficientes e de
boa qualidade a contrapartida dos impostos e taxas pagos, por meio de politicas publicas que
incentivem a geragcédo de emprego e renda.

PRIORIDADES DE GOVERNO

O nosso governo vai centrar sua atuagao em torno dos seguintes eixos:
- desenvolvimento econdmico municipal e regional capaz de gerar renda e emprego;
- participagao popular, por intermédio de canais democraticos de relagao entre a prefeitura e a
comunidade;
- melhoria da qualidade e da eficiéncia dos servigos publicos, por meio da modernizacdo administrativa
da maquina da prefeitura;
- construgdo de uma cidade agradavel para todos os moradores, com base na oferta de servigos
publicos de qualidade;
- prioridade a educagao, como direito fundamental para o exercicio da cidadania e como condigao
indispensavel para o acesso e a permanéncia no mercado de trabalho.

Sabemos que as areas de saude, educagdo, saneamento, habitagdo e transporte sao
prioritarias para a melhoria da qualidade de vida da populagdo. Mas sabemos também que a crise
econdmica agrava o quadro das demandas sociais. Sabemos, ainda, que o orgamento da prefeitura de
Santo André, embora nao seja pequeno diante do de outros municipios, é insuficiente para dar conta
de todos os desafios colocados. Por isso elegemos prioridades: a construgdo de uma cidade agradavel
para todos e a educacao.

Além disso propomos aos cidadaos e as entidades da sociedade civil uma parceria na
discussao e na implementacao de solucdes criativas. Solugdes que combinem diferentes alternativas
de atuagao, tanto por administragao direta como por concessao ou subcontratagao de servigos, com o
objetivo de garantir que esses servigos sejam oferecidos com qualidade, a baixos custos e que sua
eficiéncia seja permanentemente fiscalizada pelos usuarios e pelo poder publico.

As propostas do nosso Programa de Governo exigem um dialogo permanente entre o
executivo e a Camara Municipal, balizado pela ética politica, pelo respeito mutuo e pela capacidade de
estabelecer convergéncias politicas no encaminhamento de projetos de interesse coletivo:

Esses sdo nossos compromissos, que comecgardo a ser cumpridos desde o primeiro dia de
mandato. O governo é eleito para governar durante todo o mandato, ndo apenas em ano eleitoral. O
governo € eleito para prestar servigos publicos e melhorar a qualidade de vida da populagéo, ndo
apenas para executar grandes (e poucas) obras. O governo é eleito, ainda, para enfrentar e buscar
solugbes para os desafios do presente e do futuro, articulando propostas locais e regionais e lutando
por politicas nacionais mais justas.

Celso Daniel

EIXOS CENTRAIS

1. DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SUSTENTADO COM GERAGCAO
DE EMPREGO E RENDA

As grandes mudangas na economia mundial, com a introdu¢cdo de novos e importantes
patamares de desenvolvimento tecnolégico, as transformagdes gerenciais, o processo crescente e
veloz de globalizagdo da economia, bem como o processo de desconcentracdo e interiorizagdo da
industria, vém provocando alteragbes profundas na economia brasileira e na economia do ABC. O
peso relativo do setor industrial vem caindo e tem ocorrido, até mesmo, um certo processo de
transferéncia de plantas industriais da regido do ABC para outras regides do Estado de Sao Paulo e
outros estados. Aumenta o desemprego enquanto cresce o setor informal da economia e desloca-se
parte da mao-de-obra para o setor terciario.

Viabilizar o crescimento, partindo deste quadro especifico em que a cidade de Santo André
esta inserida, exige a criagdo de vantagens locacionais bem como a potencializacdo das existentes
para a instalacdo de novos empreendimentos na regido, além do combate a algumas de nossas
desvantagens em relacdo as novas exigéncias econdmicas. Para tanto, é necessario pensar
estrategicamente tanto o desenvolvimento municipal quanto o regional.



1.1.

1.2.

EM

DIRETRIZES BASICAS

Apoio as pequenas e médias empresas, favorecendo sua competitividade no mercado globalizado.
Apoio aos desempregados oferecendo-lhes oportunidades de requalificagao profissional.

Apoio as atividades econdmicas informais no sentido de garantir a sua inser¢do no mercado
formal.

Incentivo ao desenvolvimento de atividades econémicas ligadas a preservagdo ambiental e
compativeis com a vocagéo da area de protegdo aos mananciais.

Desenvolvimento de parcerias do Poder Publico municipal e regional com as entidades da
sociedade civil tendo em vista agbes comuns de valorizacao da regido e de busca de alteragdes no
quadro econdmico e social.

E necessario, em conjunto com os demais municipios do ABC, buscar novos arranjos institucionais
que sejam flexiveis e contem com a participagdo da sociedade civil, possibilitando desenvolver
acoes conjuntas no enfrentamento dos problemas comuns.

Desenvolvimento de marketing regional visando o fortalecimento e a valorizagdo da identidade
local do ABC, inclusive internacionalmente, promovendo a divulgagdo de nossas grandes
vantagens para as atividades econémicas.

PROPOSTAS DE ACAO

NIVEL MUNICIPAL

Desenvolver um Programa de Renda Minima voltado aos excluidos do mercado formal de trabalho,
adaptado a realidade local, ndo baseado apenas na transferéncia direta de dinheiro, mas
principalmente na reciclagem profissional e na criacdo de oportunidades de emprego, além de
mecanismos de viabilizagao de prestagao de servigos do tipo mutirdo.

Criar o Banco do Povo, que viabilizara formas de financiamento as atividades cooperativadas e de
micro e pequenas empresas, baseado em recursos oriundos do governo federal, tais como as
linhas operadas pelo FAT, linhas de crédito de bancos oficiais, parcerias etc.

Desenvolver o Balcao de Empregos, servigo informatizado de oferta de emprego, municipalizando
atividades do tipo SINE (Sistema Nacional de Emprego, do Ministério do Trabalho) com recursos
do FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador) para elaborar os perfis dos candidatos; analisar a
oferta e a procura de empregos. Esses servigos podem agilizar o pagamento do Seguro
Desemprego, bem como permitir o apoio material para a recolocacao dos trabalhadores, tais como
curriculos, fotos, documentos etc.

Combinar o Balcao de Emprego com as atividades voltadas a escolarizagdo, formagédo e
requalificagdo da mao-de-obra.

Criar uma estrutura de apoio as pequenas e micro empresas, nas areas em que elas nao tém porte
para solucionar as questdes sozinhas: capacitagdo gerencial, treinamento, informagéo, marketing,
obtencao de certificados tipo 1ISO-9000, etc.

Fortalecer a agéo publica ndo estatal desenvolvida pelas entidades civis sem fins lucrativos, o
chamado Terceiro Setor.

Iniciar em parceria com as entidades de formagao, Governo Estadual, empresas, universidades,
um programa voltado a formagéo e/ou reciclagem de mao-de-obra, particularmente voltado a
geragao de altos niveis de capacitagao.

Criar o Balcao de Oportunidades vinculando Santo André as redes internacionais de cooperagao
local voltadas ao desenvolvimento sustentavel e a prote¢do ambiental, privilegiando as relagées no
ambito do MERCOSUL.

Incentivar as atividades econémicas cooperativadas e auto-gestionarias como opg¢ao para 0s
desempregados.

Estabelecer agbes de fortalecimento da identidade local e regional, firmando Santo André como
pdlo cultural, o que pode e deve ser objeto de acdes em parceria com a iniciativa privada.
Promover a restauragéo e o aproveitamento de edificagcdes da Vila de Paranapiacaba. Atividades
nao poluidoras e ndo depredadoras do ambiente podem e devem ser incentivadas, em particular
atividades ligadas ao turismo ecoldgico. Este incentivo passa por alteragdes de legislacao
urbanistica e em procedimentos administrativos e de fortalecimento do escritério da Prefeitura na
area de mananciais.

Rever os procedimentos administrativos e a legislagdo urbanistica que emperram ou impedem o
desenvolvimento de atividades econ6micas e da construgdo civil. Para isso, devem-se produzir



alteragdes profundas no Plano Diretor; na Lei de Uso e Ocupagéo do Solo; no Cédigo de Obras; no
Cddigo de Posturas; no Codigo Tributario e nos sistemas de aprovagédo e fiscalizagdo de
procedimentos.

e Desenvolver estudos para o incentivo, inclusive do ponto de vista fiscal, de atividades que possam
fortalecer as vantagens locacionais ou a identidade local, por exemplo, as atividades econdmicas
de produgédo e difusdo cultural, condicionando esses incentivos a geragdo de empregos, a
preservagdo da harmonia econdmica regional e a manutengdo ou ampliacdo da capacidade
arrecadadora do municipio. Em cada caso, € necessario respeitar uma relagao custo-beneficio
favoravel em relagéo as finangas publicas.

e Assumir a tendéncia de crescimento do setor tercidrio de Santo André e regido do ABC, atraindo
empresas de servigos de alta tecnologia, bem como pequenas e micro empresas terciarias,
valorizando o centro da cidade e os centros de bairros de Santo André.

e Manter um permanente processo de consulta ao setor empresarial, voltado a detectar os
elementos provocadores de deseconomias motivadas por razdes locais, visando negociar

solugdes em parceria.
EM NIVEL REGIONAL

e Criar a Comunidade Urbana do Grande ABC, a partir do Consorcio Intermunicipal, envolvendo néo
s6 o poder publico mas o diversos setores organizados da sociedade civil. Neste novo arranjo
devem ter papel fundamental o Férum da Cidadania do Grande ABC bem como outras formas de
organizagéo da sociedade civil que se relacionem com os interesses regionais. Estas entidades
devem ser respeitadas em sua identidade e ndo simplesmente absorvidas nessa reestruturagao.

e A partir da Comunidade Urbana, caminhar para a solugdo de alguns problemas comuns
importantes, como:

- destino final dos residuos sélidos residenciais, hospitalares e industriais;

- malha viaria comum, como é o caso da Av. dos Estados, a Rodovia indio Tibirica, a Marginal do

Corrego dos Meninos, o Corredor ABD, o Rodo-Anel (interligando ABC, Regido Sul, Trabalhadores,

Dutra e Fernao Dias) etc;

- saneamento basico, seja na drenagem, seja no destino e tratamento dos esgotos residenciais e

industriais ou na preservagao da Represa Billings;

- Hospital Regional de Clinicas;

- ac¢des conjuntas de enfrentamento dos fatores de efeito negativo sobre a atividade econdmica local e

a geracéo de emprego e renda. O enfrentamento dos problemas contard com a participagéo, caso a

caso, dos diversos agentes envolvidos, tais como governo estadual e governo federal.

e A Comunidade Urbana devera intervir também para o encaminhamento de solugdes aos
problemas externos a regido que afetam o seu desenvolvimento, tais como o Porto de Santos e a
Ferrovia.

o Desenvolver gestdes junto a CTBC e EMBRATEL no sentido de dotar a regido do ABC de uma
infra-estrutura de comunicagbes compativel com as necessidades impostas pelos modernos
métodos de produgdo e gestdo econdmicas, incluindo-se o cabeamento 6tico da rede de
comunicagoes existentes.

e Desenvolver, junto com as empresas, programas de preferéncia por compras locais que
incentivem a transferéncia de fornecedores para a regido e a cidade de Santo André.

e Promover a parceria entre o poder publico, o Férum pela Cidadania do Grande ABC, os Sindicatos
de Trabalhadores, as entidades empresariais etc , visando atrair empresas.

e Aproximar as Prefeituras das grandes empresas industriais e comerciais, em particular das
industrias automobilisticas, para incorpora-las ao esforco comum de desenvolvimento regional.

e Buscar a identificagdo dos "nichos de mercado" tipicos da regiao, como é o caso das industrias de
moveis, e das oportunidades de novos "nichos", articulando os setores empresariais de micro,
pequenas e médias empresas para potencializar seus mercados.

o Desenvolver acbes de marketing regional que devem buscar 0 engajamento da populagdo na
defesa dos interesses regionais, fortalecendo a identidade dessa populagdo com a regio.

e Criar, junto com as instituicdes de ensino superior da regido do ABC, mecanismos de apoio ao
desenvolvimento de conhecimentos e pesquisa direcionados as vocagoes locais.

e Trabalhar pela criagdo da Universidade do ABC, propondo-lhe um carater de escola nao tradicional,
que seja um polo de produgdo de conhecimento e de desenvolvimento de pesquisa voltados para
as novas caracteristicas da regido.



e Buscar a unificagao regional do Imposto Sobre Servigos dos sete municipios do ABC, pelo menos
nas atividades que possam produzir uma competicao fiscal interna prejudicial, com constante troca
das sedes das empresas em funcéo da oscilagcéo de aliquotas.

2. QUALIDADE, EFICIENCIA E
MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

Com a Modernizagdo Administrativa pretende-se que toda a Prefeitura se empenhe na
constante melhoria da qualidade e da produtividade, visando a ampliagao dos servigos prestados.
Estes esforgos para reduzir custos, aumentando a produtividade, sdo fundamentais a conquista da
cidadania. Uma transformacéo efetiva s6 sera possivel na medida em que se consiga mudar a maneira
de pensar e agir, relativa ao trabalho de todos dentro da Prefeitura.

A limitada capacidade em atender as crescentes demandas da populagéo exigira do governo
municipal o estabelecimento de relagdes de parceria com o setor privado e o setor publico nao estatal
para a prestacao de servigos e execugao de obras. Nesses casos, a decisao pela transferéncia devera
ser precedida por uma analise de custo-beneficio. O fundamental é a preservacao do carater publico
do servigo que esta sendo prestado, o que deve ser garantido por um processo adequado de
gerenciamento.

Como ponto de partida para estas tarefas, o governo deve desenvolver, de forma participativa, um
novo modelo de gestao que tenha como referéncia o Programa de Govemo e a realidade da Prefeitura
e que seja fortemente baseado num programa de Gestdo de Qualidade.

2.1. DIRETRIZES BASICAS

e Abordagem voltada aos usuarios.

o Descentralizagdo e desconcentragdo de atribuicbes, com a cobranga de responsabilidade das
chefias.

e Horizontalizagao das estruturas com énfase em acgdes matriciais. Controle e melhoria dos
processos de trabalho.

o Participacdo dos servidores na concepgao, producido e avaliagao do servigo. Articulagado das
acgdes de governo através do Planejamento Estratégico. Capacitagdo dos servidores para a gestéao
publica.

e Adocédo de novas tecnologias.

¢ Adequacgao da estrutura organizacional ao Programa de Governo.

2.2. PROPOSTAS DE ACAO ]
RELATIVAS A QUALIDADE DO SERVICO PUBLICO

e Implantar um programa de qualidade com participa¢do e envolvimento do primeiro escaldo de
governo, incluindo treinamento dos niveis intermediarios de chefia e participagao dos servidores.

e Descentralizar a responsabilidade de melhoria dos processos de trabalho para as equipes que
executam as tarefas. Os funcionarios envolvidos em um processo de trabalho devem se
responsabilizar pela sua finalizacao, dispondo de critérios e autonomia para isto.

e Garantir incentivo as equipes e aos servidores que obtiverem resultados positivos com relagao as
metas de melhoria.

e Rever a politica de desenvolvimento de sistemas, procedimentos e rotinas, originalmente
desenvolvida para atender necessidades dos funcionarios, voltando sua agéo para o atendimento
das necessidades do usuario.

¢ Implantar instrumentos de avaliagao dos servigos por parte dos clientes internos e externos, como
por exemplo: pesquisas de opinido; avaliacdo dos servigos feita pelos usuarios; comissdo de
acompanhamento do orgamento; avaliagdes tematicas feitas por entidades organizadas e
indicadores de gestao.

RELATIVAS AO OMBUDSMAN OU DEFENSOR DO POVO

e Criar a figura do Ombudsman ou Defensor do Povo como um canal de comunicacao direta entre o
cidadao e a prefeitura. O Defensor do Povo e uma pequena equipe dotada de infra-estrutura como



veiculos, equipamentos etc. atenderao diretamente os cidaddos em reclamagdes sobre servigos
prestados pela prefeitura, ou por solicitagdes nao atendidas. Ele ndo decide sobre o problema,
mas o acompanha até sua resolugédo, mantendo o cidadao informado.

Todos os 6rgaos da administragao publica direta e indireta estardo obrigados a atender o Defensor
do Povo em carater preferencial.

Além de atender as solicitagdes e reclamagbes da populagao, o Defensor do Povo utilizara os
casos individuais para sugerir a melhoria da qualidade dos servigos prestados.

As solicitagées ao Defensor do Povo poderao ser feitas por pessoas fisicas (em particular ou em
grupo) ou juridicas (empresas, entidades, associagoes, etc.).

Ombudsman devera dar publicidade as suas atividades, respondendo as solicitagdes através de
carta, fax etc. Anualmente, devera ser feita uma publicagcido com o balango de sua atuacao.
Devera ser uma pessoa de notorio respeito publico e reputagao ilibada, domiciliado em Santo
André, sem vinculagao partidaria e com o compromisso de ndo concorrer a nenhum mandato
eletivo nas duas préximas eleigoes.

Ombudsman tera um mandato de dois anos, com direito a uma recondugao, escolhido diretamente
por dois tercos da Camara Municipal, a partir de indicagdes feitas por entidades da sociedade civil
ou por indicacdo de pelo menos 1 %0 dos eleitores do municipio. Essas e outras condic¢des (tais
como atribuigbes, estrutura, condigbes de remocgao, etc.) deverdo constar no projeto de lei que
criara a figura do Defensor do Povo ou Ombudsman.

RELATIVAS A DESCENTRALIZACAO

Descentralizar para as demais secretarias, fungbes de apoio, hoje centralizadas principalmente
nas Secretarias de Administragédo e Finangas, garantindo previamente o embasamento juridico, a
implantacdo de mecanismos de controle e auditagem e a adaptac&o das rotinas hoje existentes.
Instalar postos de atendimento descentralizados para que o municipe utilize os servigos e obtenha
acesso as informacgdes da Prefeitura.

Implantar projetos matriciais com escopos e atribuicbes de cada area bem definidos. A
coordenagdo desses projetos devera participar do planejamento das principais areas em que
houver envolvimento importante, com o objetivo de que suas ag¢des sejam contempladas
adequadamente.

RELATIVAS AO AUMENTO NA CAPACIDADE DE PRESTAGCAO DE SERVICOS E REALIZACAO
DE OBRAS

Promover a terceirizagcdo dos servicos em que a Prefeitura dificimente consegue bom
desempenho, como manutengao de edificagdes, varricdo e seguranca patrimonial. Esses servigos
poderao ser prestados por cooperativas ou pequenas empresas.

Outra situagdo em que a terceirizagdo deve ser analisada sdo as areas que envolvem alta
tecnologia e que a prefeitura, por falta de agilidade, quadros, ou outros recursos, ndo consegue
acompanhar seu desenvolvimento, tais como algumas areas ligadas a tecnologia da informagéao e
de diagndstico por imagens, na area de saude.

Estimular a concessao de servigos publicos, visando o aumento da capacidade operacional da
Prefeitura, nos casos em que se verifique a possibilidade de ganhos de custos e qualidade. Nesses
casos, pode ser conveniente manter sob responsabilidade da Prefeitura uma parcela do servigo a
ser concedido, de forma a garantir a capacitagdo propria e parametros de comparagéo para a
regulagéo do servico.

Em situagbes nas quais os custos necessarios a concretizagao de uma obra importante ndo sejam
condizentes com a capacidade de investimento, buscar sua realizagdo pela iniciativa privada,
através do mecanismo de concessao com a consequiente remuneragao do investimento por um
periodo de tempo.

Garantir, em caso de terceirizagdo do servigo, a preservagdo dos empregos com a readequacao
das tarefas dos servidores atingidos.

RELATIVAS A TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Usar intensamente a tecnologia para apoio a atividade gerencial: Sistemas de Informagdes
Gerenciais, grupos de trabalho em rede, correio eletrénico e fluxo de documentos que fazem parte
do conceito hoje conhecido como Intranet, agilizando a tomada de decisdo e diminuindo o uso da
hierarquia para simples fluxo de informacéo.



e Reformular os processos de trabalho a partir das tecnologias hoje disponiveis tais como Sistema
de Informagdes Geograficas, fluxo eletrénico de documentos e redes de comunicagao publica e
interna.

e Colocar na Internet as informagdes da Prefeitura tais como orgamento, projetos e servigos.

e Garantir, nas bibliotecas, escolas publicas e outros espacos, o0 acesso a tecnologia e as grandes
redes de comunicagao aos setores da populagédo que nao dispdem desses recursos.

e Substituir os equipamentos de grande porte por tecnologias descentralizadas baseadas em rede
de microcomputadores.

e Reformular a estrutura da area de informatica , descentralizando a computacao de uso pessoal e
os sistemas que dizem respeito a uma Unica area, centralizando os sistemas corporativos, o
planejamento da rede e a definicdo de interfaces e terceirizando o desenvolvimento de sistemas.

RELATIVAS AO PLANEJAMENTO DAS AGCOES

e Implantar, desde o inicio do mandato, na administracdo direta e indireta, mecanismos de
planejamento das acdes de governo baseados na metodologia do Planejamento Estratégico
Situacional, adotado em nivel de Secretaria e em alguns casos até de departamentos.

¢ Implantagédo no Gabinete do Prefeito de mecanismos de monitoragdo e gerenciamento das agdes
de Governo.

RELATIVAS A RECURSOS HUMANOS

e Adotar o contrato coletivo de trabalho como instrumento normatizador e regulador da relagéo do
Governo com os funcionarios, contemplando ndo sé a questdo das condi¢cdes de trabalho, da
remuneragao dos servidores, mas também o melhor atendimento a populagao.

e Definir uma politica salarial que compatibilize a valorizagdo dos servidores com a capacidade
orcamentaria limitada da prefeitura, garantindo espagos para os investimentos publicos em obras e
Servicos.

e Implantar mecanismos de avaliagcdo de desempenho, que valorizem as equipes, com base em
indicadores definidos, objetivando resultados em termos de produtividade e qualidade do seu
trabalho.

e Implantar, com participagdo do funcionalismo publico, um novo estatuto, tendo como parte
integrante um Cddigo de Etica atualizado e realista. O Plano de Carreira a ser implantado e o
estatuto deverao assegurar mecanismos de flexibilizagéo de fungbes, amparado por um programa
de readaptacgéo funcional.

e Implantar a Escola Municipal de Administragdo Publica com um programa permanente e
abrangente de formagado de recursos humanos em nivel operacional, técnico e gerencial, que
contemple as dimensdes colocadas no modelo de gestao proposto.

e Criar uma estrutura profissional e permanente de relagdo com o Sindicato dos Servidores Publicos
Municipais, estabelecendo uma mesa permanente de negociagao.

e Restabelecer os programas de seguranga e saude do trabalhador e a CIPA.

RELATIVAS A PREVIDENCIA

¢ Implantar um sistema de Previdéncia proprio, com plano de custeio partilhado compulsoriamente
entre a Administracdo e o servidor, baseado em um regime de capitaliza¢ao, tendo como premissa
a gestéo autbnoma dos recursos e a participagéo ativa dos segurados em sua administragdo.

RELATIVAS A NOVA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

e Definido o Programa de Governo, a estrutura da Prefeitura devera estar condizente com as
diretrizes propostas. Dessa forma, as modificagdes na estrutura da Prefeitura, que seréo
implantadas desde o inicio do governo, sdo as seguintes:

- unificacdo das agdes de manutencao da cidade na Secretaria de Servigos Municipais a gestdo do

transporte coletivo;



- as agbes de Educacao, prioridade das prioridades, ficardo sob responsabilidade da Secretaria de
Educacdo e Formacgao Profissional, inclusive aquelas relacionadas a educagdo para o mundo do
trabalho;

- as agbes de Cultura, Esporte e Lazer, ficardo sob responsabilidade da Secretaria de cultura, esportes
e lazer;

- a diretriz de desenvolvimento econdmico bem como as ag¢des de parceria ficam na Secretaria de
Desenvolvimento Econémico e Emprego;

- transformacao da Secretaria de Habitagcdo em Secretaria de Desenvolvimento Urbano, Habitacao e
Edificacdes, com a incorporacdo do Departamento de Planejamento Urbano e das areas de projetos e
execucao de edificagdes.

- as agbes de drenagem passam a ser atribuicdo do Semasa;

- o controle da frota e o Departamento de Informatica seréo integrados a Secretaria da Administragao;
- criagcao da Secretaria de Cidadania e Agdo Social responsavel pelas politicas de idosos; jovens;
portadores de deficiéncia; género; crianga adolescente e promogéo social;

- 0s principios gerais de politicas publicas (o planejamento de governo, a participagdo popular, a
modernizagdo administrativa, a produgéo de inovagdes em politicas publicas etc.) devem se expressar
na constituicdo de grupos-tarefa intersetoriais diretamente ligados ao Gabinete do Prefeito, com,
carater permanente e, quando for o caso, enraizados nas secretarias;

- como consequéncia sdo extintas as Secretarias de Governo, Planejamento, Obras e Servigos
Urbanos, Transportes, Educacao, Cultura e Esportes e a Fundagédo de Promogao Social (PROSSAN).

3.PARTICIPACAO POPULAR

A participagao popular se constitui em um elemento essencial de oposi¢ao ao uso privado do
Estado e de transformagéo cultural calcada nos valores da cidadania .

A participagdo popular se expressa na instituicdo de um modelo de co-gestdo publica dos
assuntos locais, envolvendo governo e sociedade, de modo a criar condigdes para a participagao dos
cidaddos nas decisbes locais. Para sua maior efetivacdo, a participagdo popular precisa ser
incorporada ao dia-a-dia da administracdo publica, ndo apenas como uma diretriz de governo mas
enquanto metodologia de trabalho.

1.1. DIRETRIZES BASICAS

o Ampliagdo da nogao de cidadania e participacéo direta da populagéo nas principais decisdes de
carater publico.

e Constituicdo de espacos publicos , onde os diversos setores que compdem a sociedade, possam
gerir juntamente com o governo municipal os assuntos locais.

e Atencgdo as multiplas identidades e, portanto, as multiplas necessidades, interesses e formas de
organizagao da sociedade.

e Busca de formas inovadoras de relagdo com a comunidade, respeitando a autonomia e
independéncia das organizagbes da sociedade e também estimulando o surgimento de novas
formas de organizagao, formais ou nao.

3.2. PROPOSTAS DE ACAO
O ORGCAMENTO PARTICIPATIVO

e Retomada do Orgamento Participativo, tornando-o instrumento central do exercicio da cidadania,
onde governo e populagao discutirdo os rumos da cidade de forma conjunta.

e Instituir o processo de discussédo orgamentaria através:

- criagcdo dos Foruns Regionais , Tematicos e Setoriais do Orgamento Participativo;

- definicdo das prioridades de cada Férum Regional, Tematico e Setorial para o bairro/regiao, tema,

setor e municipio;

- escolha dos delegados regionais, tematicos e setoriais ao Conselho do Orgamento;

- discussao no Conselho do Orgamento das prioridades regionais, tematicas e setoriais e da proposta

do governo municipal, tratando ndo apenas da parcela relativa ao investimento mas também do custeio,

ou seja, a totalidade da receita prevista;



- definigdo da proposta orcamentaria, através da negociagao entre governo e populagéo, partilhando o

poder, onde tanto a representacdo da populagdo quanto a administracdo negociem em pé de

igualdade;

- acompanhamento da execugao orgamentaria pelo Conselho do Orgamento e pelos membros de cada

Férum Regional, Tematico e Setorial.

Para que a discussao orgamentaria seja proficua, € necessario:

- articular o Orgamento Participativo ao planejamento do governo para elaboragdo da proposta do

governo municipal e para garantir a realizacao das deliberagbes da discussao orgcamentaria;

- criar mecanismos de acompanhamento da execugdo orcamentaria que facilitem seu

acompanhamento pelos conselheiros e pela populagdo em geral. - criar um programa de formagao

permanente em que a populagio possa

compreender os mecanismos proprios da administragédo publica, além de conhecer a realidade de sua

regido e da cidade;

- desencadear um processo de preparagao publica que envolva todos os setores sociais com ampla

divulgacgao do calendario, dos critérios, locais etc.

- buscar a participagdo de todos os setores interessados, de forma que a participagdo seja a mais

ampla possivel;

- adotar outros meios de consulta da populagao, como a pesquisa de opinido publica, por exemplo.

e Trabalhar no sentido de consolidagéo da idéia de planejamento de bairro e ndo apenas de solugéo
de problemas pontuais, estimulando o debate e a formulagao de propostas gerais para a cidade.

CONSELHOS E FORUNS

e Incentivar o funcionamento dos conselhos ja formalizados, fomentando a criagdo de novos
conselhos e féruns, garantindo condigdes ao seu funcionamento. E preciso ter claro que a criagéo
e o funcionamento desses 6rgéos s6 se dara a partir da participagdo da sociedade e nao apenas
da vontade do governo municipal.

e Retomar o Féorum de Desenvolvimento de Santo André considerando os seguintes aspectos: -
devera estabelecer relagdes de parceria com o Férum pela Cidadania do Grande ABC e outros
setores da sociedade civil;

- 0 objeto de discussao deverao ser as questdes, regionais e estratégicas, ligadas ao desenvolvimento

econdmico e social da cidade;

- essa instancia devera atuar de forma articulada com o Consércio Intermunicipal.

e Retomar o Férum Sindical, agregando as liderangas de diferentes filiagdes partidarias e de centrais
sindicais. Seu objetivo é a discussao das questbes sindicais afetas a administragao publica, desde,
por exemplo, horario de funcionamento do comércio aos domingos, até as grandes questdes do
desenvolvimento econémico e do emprego.

APOIO AS ACOES

e Criar uma estrutura nas areas da administragdo que garanta a implementagdo dos canais de
Participagéo Popular, incluindo a implantacdo dos Agentes de Participagdo Popular (APP's).

e Capacitar o funcionalismo a formular novas metodologias de trabalho que incorporem a
participacao popular.

e Criar uma politica de comunicacdo que seja um instrumento de informacgéo da opinido publica,
procurando contemplar ndo apenas as realizagdoes executadas ou a serem executadas, mas os
problemas urbanos e seus desafios.

e Assumir o carater pedagdgico da participagdo popular, o que significa:

- encarar os conflitos, ndo como ameaga, mas como espagos privilegiados de aprendizado, pois a

partir das diferentes leituras que se tem da cidade é que se podera formular uma visdo mais global dos

problemas e superar o corporativismo e o "bairrismo", abrindo perspectivas para a participagdo em
canais cada vez mais amplos;

- estabelecer programas de formagao para que a populagao possa se apropriar de informagoes e

mecanismos de funcionamento da administragao.

2. EDUCAGAO



As politicas educacionais desenvolvidas no ambito federal, estadual e municipal tém produzido
uma educagao de ma qualidade, que aumenta a exclusao da maioria da populagéo do pleno exercicio
da cidadania, o que pode ser concretizada se o individuo estiver inserido:

- no mundo do trabalho, podendo construir bases que permitam uma existéncia digna e autbnoma;
- no mundo das relagbes sociais, pelo principio da equidade;
- no mundo das relagées simbdlicas, permitindo usufruir bens e valores produzidos pela humanidade.

As propostas educacionais devem portanto, assumir o desafio de procurar caminhos que
preparem os membros da sociedade para o trabalho e para a vida social, cultural e para a participagao
politica.

A iminente aprovagao da Proposta de Emenda Constitucional 233, muda substancialmente as
responsabilidades das trés esferas de poder, trazendo um impacto significativo na atual estrutura
municipal de servigos de educagdo e no montante de recursos disponiveis no municipio, o que
acarretara mudancas de vulto na composicéo geral dos gastos municipais.

Do ponto de vista do servico de educacao, o produto dessa alteragao constitucional fara com que o
governo municipal assuma o ensino de primeiro grau. Como conseqliéncia, nossas propostas de
educacao com qualidade deverao se estender a esta nova atribuicdo municipal.

4.1. DIRETRIZES BASICAS

e Melhoria da qualidade da educagado através da democratizacao da gestdo, discutindo com o
conjunto da sociedade um projeto educacional para o municipio.

e Democratizagido do acesso a Educagéo de qualidade com a implementacao de programas que, a
longo prazo, universalizem o atendimento e o acesso através de critérios claros e objetivos.

o Estimulo a permanéncia na escola, através do estabelecimento de condigbes materiais.

e Criacao de condigbes para que os individuos se capacitem frente as demandas e exigéncias do
mundo do trabalho.

o Desburocratizacao e racionalizagdo dos processos pedagoégicos e administrativos, facilitando a
participagdo da comunidade.

o Realizagao de parcerias com entidades da sociedade civil e o setor privado com a finalidade de
superar a escassez de recursos compartilhando as atividades.

e Investimento na melhoria das condi¢ées de trabalho e na formagédo permanente dos professores.

4.2. PROPOSTAS DE AGAO
RENDA MiNIMA

e Criagcado de um Programa de Renda Minima que garanta as familias desprovidas de condigbes
basicas de subsisténcia uma complementacgao de renda vinculada a permanéncia dos filhos na
escola.

EDUCACAO INFANTIL

e Unificar o servico de Pré-escola com o servigo de UNIMEI (Creche) criando um servigo Unico de
Educacéo Infantil.

e Buscar o atendimento integrado (EMEI/UNIMEI) em prédios com salas ociosas e através de
parcerias com empresas e entidades assistenciais.

o Fortalecer as relagdes com entidades que mantém creches conveniadas com a Prefeitura.

o Fazer levantamento das empresas da cidade que possuem mais de 30 funcionarios e que ainda
nao possuem servico de creche para propor suporte técnico na criagdo do servigo e
acompanhamento pedagdgico, numa parceria entre prefeitura, sindicatos e iniciativa privada.

¢ Viabilizar um projeto de escola aberta a participagdo da populagéo, nos seus varios aspectos:

- No processo ensino-aprendizagem, apresentando e discutindo com os pais a proposta pedagdgica;

- nas decisdes de carater administrativo, definicao do regimento interno da escola, manutengéo do

prédio etc;

- naavaliagado de desempenho dos profissionais;

- na escolha do Diretor da Unidade Escolar;

- na compra dos materiais escolares.

e Tornar as EMEIS/UNIMEIS unidades orgamentarias, possibilitando a elas receber recursos para
fazer reparos nos prédios. Esses recursos serdo controlados pelo . Conselho de Escola.



EDUCAGAO PARA O TRABALHO

o Desenvolver projetos de capacitagdo profissional, em parceria com a sociedade civil, capazes de
direcionar o trabalhador a autonomia na condugdo de suas tarefas, favorecendo o dominio da
linguagem e o pensar cientifico e analitico.

e Dar ao projeto de formagdo profissional flexibilidade para que possa atender as demandas
especificas e permanentes de qualificagdo de jovens e adultos, empregados e desempregados.

e Mobilizar a Universidade, o segundo grau municipal, as escolas técnicas, o Estado e entidades da
sociedade civil para a co-participacao neste projeto.

EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS

e Ampliar o servico de educacao de jovens e adultos, mobilizando a sociedade civil para a realizagéo
de uma frente ampla de combate ao analfabetismo.
e Implantar um servigo educacional em turnos, facilitando o acesso do trabalhador.

EDUCACAO ESPECIAL

e Integrar socialmente o portador de deficiéncia a partir do principio de escola inclusiva eliminando o
carater segregacionista do servico.

e Realizar censo com a finalidade de identificar dados estatisticos da populagao portadora de
deficiéncia.

NO TERCEIRO GRAU

e Estreitar o vinculo da Fundagédo Santo André (FUSA) com a Prefeitura de maneira a compartilhar
os interesses, auxiliando-se mutuamente no desenvolvimento de programas.

e Contribuir para que a FUSA se integre a comunidade, prestando servicos e produzindo
conhecimento e tecnologia.

e Definir claramente a natureza juridica da FUSA através da atualizagdo e revisdo dos seus
estatutos, buscando uma estrutura de poder interno mais democratica. Para isso, sera necessaria
a criagao de um forum de discussdao que contemple a comunidade académica, a Prefeitura
Municipal e representacéo da sociedade civil.

e Garantir a destinagao de recursos para a melhoria da qualidade de ensino, produgao cientifica, a
prestacdo de servigos a comunidade e a qualificagdo para o mundo do trabalho.

¢ Instigar a comunidade académica a discutir projetos conjuntos, tais como 0 incentivo a formagéo
continuada dos professores da rede estadual e municipal de Santo André.

e Estimular o desenvolvimento de programas que visem a ocupacao de espagos fisicos ociosos,
como por exemplo, a criagao da Universidade da Terceira Idade e programas de qualificagéo para
o mundo do trabalho.

e Reativar a coordenadoria de concursos.

e Reestruturar a coordenadoria de extensdo de pesquisa e de péds-graduacado. Definir processo
interno e externo de continua avaliagdo dos servigos prestados pela FUSA.

e Agir de maneira integrada com as administragées de S&o Bernardo do Campo e Sao Caetano do
Sul para elaborar propostas para a Fundacido ABC.

o Fortalecer e ampliar a luta pela criagdo da Universidade do ABC.

SEGUNDO GRAU

e Manter o nivel de qualidade de ensino que marcou a atuagdo do segundo grau da Fundacgao,
recuperando o paradigma de escola de aplicagao.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES

o Realizar atividades educativas, juntamente com outras secretarias, que promovam o entendimento
e a discussédo de temas variados como: meio ambiente, esportes, cultura, crianga e adolescente,
terceira idade, saude, género etc.

e  Criar o Férum Municipal dos Conselhos de Escola como um espacgo permanente de discussdo da
educacgéo.



e Realizar o Congresso Municipal de Educagéo com o objetivo de mobilizar a sociedade na busca de
solucdes aos problemas dessa area, transformando a cidade num pélo de referéncia sobre o tema.

e Realizar avaliagbes de desempenho do conjunto dos servigos e das unidades escolares, com
critérios objetivos e transparentes, envolvendo usuarios, funcionalismo e administragéo.

e Atualizar e regulamentar o Estatuto do Magistério para torna-lo coerente com as novas propostas
educacionais.

e Implantar o projeto de formacao continuada.

3. CIDADE AGRADAVEL

O conceito de Cidade Agradavel procura expressar o fato de que, no imaginario da populagéo, o
municipio precisa oferecer a seus moradores, de modo democratico, uma boa qualidade de vida.
Numa cidade ja bastante urbanizada, a qualidade de vida depende, em grande medida, de pequenas
obras e da prestagdo de um conjunto de servigos publicos voltados a vida cotidiana.

Em particular, é preciso dar atengdo a qualidade dos espacos publicos que criam e valorizam uma
percepgao positiva da cidade pelos seus moradores como , por exemplo, areas centrais da cidade e
locais de encontro. Morar bem é sentir-se bem na cidade onde se reside, € orgulhar-se dela em fungao
de uma identidade local positiva.

E certo que todas as propostas contidas no Programa de Governo, de alguma forma, contribuem
para tornar a Cidade Agradavel. Mas é preciso estabelecer um conjunto de agdes especificas voltadas
exclusivamente a este propésito.

Como a percepgao de cada individuo acerca da qualidade de vida € muito diferenciada e traduz
uma série de valores, alguns subjetivos, que interferem na forma como o cidadao se relaciona com o
espaco urbano, vamos traduzir concretamente o nosso conceito de Cidade Agradavel. Apontamos
quatro categorias simbdlicas que, no seu conjunto, devem expressar esta idéia:

e Cidade mais bonita.
e Cidade com mais cultura, esporte e lazer. Cidade com transito bom.
e Cidade mais segura.

3.1. CIDADE MAIS BONITA

e Cidade mais bonita pressupde:

- cidade mais limpa, com a manutencgao e aperfeicoamento dos servigos de varricdo e coleta do lixo,

além do disciplinamento da coleta de entulho e da adequada destinagao dos residuos sélidos;

- cidade mais florida com o plantio em logradouros publicos de espécies floriferas e manejo das arvores

existentes, visando impactar a paisagem da cidade com floradas massivas;

- cidade com mais areas verdes através da implantagao e conservagao de pragas, parques publicos,

areas verdes e arborizadas;

- cidade com equipamentos e espagos publicos bem construidos e conservados a partir do

desenvolvimento de padrdes urbanos diferenciados que representem novos signos urbanos,

favorecendo a afirmacao da identidade da populagdo com a cidade;

- cidade com centro mais bonito através de renovagao urbana nos centros principal e regionais,
reconhecidamente espagos publicos de encontro de natureza democratica.

3.1.1. DIRETRIZES BASICAS

e Recuperacéao do conceito de valorizagao de centros de bairro, corredores de circulagao e centro da
cidade garantindo em todos os espacos de uso publico intensivo, servicos de qualidade nas areas
de manutencao viaria, varricdo, cata-papel, rocagem, jardinagem, poda de arvores, iluminacéo,
reparos e renovagao de mobiliario.

e Prioridade ao planejamento integrado dos trabalhos de manutencao da cidade, garantindo assim
melhores resultados e potencializando ganhos de produtividade nas equipes envolvidas.

e Aumento da produtividade e da eficiéncia nas intervencgdes da prefeitura, para o que é fundamental
o envolvimento do conjunto dos servidores.

o Viabilizacdo de alternativas técnicas em nivel local e regional que garantam a adequada
destinagao dos residuos solidos.

e A coleta seletiva de lixo deve sair do plano discursivo para ser firmemente implementada como
instrumento da formagao da cultura de reducédo de desperdicios visando, em ultima instancia, a
reducéo global do volume de residuos solidos domiciliares.



e Definir parametros de qualidade de edificagbes e servicos que possam ser controlados
socialmente pela populagao.

e Parcerias com segmentos do setor privado na viabilizagao de intervengdes de maneira a aumentar
o leque das agbes publicas na cidade e estabelecer interlocutores para a gestdo de espagos de
uso multiplo.

e No campo da producao de obras trata-se de fazer, fazer nos prazos, fazer nos prazos e barato,
fazer barato, nos prazos e com qualidade.

e conceito a ser adotado nas intervengdes com obras novas, ou recuperagéo de antigas, devera ser
o de custo anual estimado de operagao e nao simplesmente o investimento inicial de produgao.

e programa de edificagbes devera considerar o usuario da edificagdo como agente privilegiado para
o estabelecimento dos problemas relacionados a operagao e uso dos equipamentos publicos.

e Pesquisar e inserir novas tecnologias construtivas que reduzam custos e promovam ganhos de
qualidade na execugao de obras.

5.1.2. PROPOSTAS DE ACAO
CIDADE MAIS LIMPA

o Captar recursos externos em prazos exequiveis, priorizando-se a busca de parcerias, para a
solucao do problema da destinagao final do lixo.

e Realizar estudos para a extenséo fisica da area do aterro ou implantar projetos que otimizem sua
capacidade, respeitando os projetos de carater regional. Implementar uma politica especifica para
a destinacao do lixo hospitalar privilegiando-se uma solugéo regional, garantindo-se de outro modo
0 nao langamento de residuos contaminados no aterro sanitario.

¢ Implementar um sistema eficiente de varricdo de ruas que leve em conta a freqliéncia de utilizacao
da via.

e Tratar a questdo do entulho em locais inadequados, desenvolvendo agbes publicas informativas
sobre o tema, punindo severamente os infratores, disciplinando o setor de construgéo civil e
criando facilidades para destinagao mais econémica dos materiais inertes.

e Resgatar o projeto Estacdo Entulho para sediar nos bairros areas de destinagdo posicionadas
préximas aos pontos de despejo de entulho e operar o transbordo destes materiais para centrais
de acumulagéo.

e Estimular a redugao voluntaria do volume de residuos gerados, através de programas educativos,
da implantagao da coleta seletiva e do estimulo a implantagao nas industrias da norma ISO 14000.

e Desenvolver o programa de coleta seletiva em trés linhas: educativa, lixo domiciliar e lixo industrial.

e Implantar e operar de forma progressiva a coleta seletiva de lixo domiciliar.

e Estimular a ampliagdo do mercado de reciclagem através de um enfoque regional e extra-regional
para o problema.

CIDADE MAIS FLORIDA E COM MAIS AREAS VERDES

e Promover o plantio de espécies floriferas e tratar as arvores existentes com o objetivo de impactar
a paisagem urbana, em parceria com a sociedade civil.

e Criar mini-parques e pragas de vizinhanga na periferia, operando a revegetacao destas areas com
espécies nativas.

e Investir na infra-estrutura do Parque Central, transformando-o em area de lazer regional.

e Investir na melhoria do Parque Duque de Caxias, do Parque Regional da Crian¢a e do Parque do
Pedroso.

CIDADE COM EQUIPAMENTOS E ESPACOS PUBLICOS BEM
CONSTRUIDOS E CONSERVADOS

e Implantar sistematica de acéo integrada com grupos-tarefa especializados em manutencao e
recuperacgao de logradouros publicos, com multiplas atribuicées que atuem de forma coordenada e
eficaz na conservacao da cidade.

e Buscar, junto ao mercado, solugdes na area de mobiliario urbano que contribuam para a
construcéo da identidade de um projeto global voltado & melhoria da qualidade de vida na cidade.

e Tornar mais efetiva a legislacdo de manutengéo dos passeios publicos de maneira que estes se
mantenham em boas condigdes de utilizagao.



e Implantar um sistema de zeladorias através de profissionais prestadores de servigos, gerenciados
pelos responsaveis pelos equipamentos publicos, respondendo por um leque pré-definido de
Servigos.

CIDADE COM CENTRO MAIS BONITO

e Incentivar a limpeza e a recuperagao das fachadas evitando a polui¢ao visual.

e Readequar o mobiliario urbano, recuperando e implantando lixeiras, orelhdes, bancos, floreiras,
postes, placas etc.

e Melhorar a infra-estrutura de apoio oferecendo melhores servigos de orientacao, informagao ao
consumidor, pontos de encontro, mapas de localizagéo, fraldario etc. - Implantar projetos de
iluminacdo que aumentem a beleza e a seguranca.

o Disciplinar o comércio ambulante.

e Possibilitar o livre acesso aos moradores através da organizagdo dos transportes, garantia de
estacionamento e redimensionamento de calgadas.

e Preservar e valorizar o patriménio cultural e ambiental, recuperando prédios importantes.

e Incentivar a diversidade de usos a fim de garantir ao Centro vida permanente, minorando a
possibilidade de degradagéao de areas.

3.2. CIDADE COM MAIS CULTURA, ESPORTE E LAZER

O mundo contemporaneo entende cultura, esporte e lazer como um direito do' cidadao que precisa
criar, experimentar, investir, se superar, se divertir e contribuir com o desenvolvimento da humanidade.

Neste sentido a gestdo publica de cultura, esporte e lazer deve ter como meta o direito do cidad&o
e o seu trabalho de criagdo. E o momento da representacéo e participacdo da sociedade andreense no
fazer cultural e artistico. O momento de realizar experiéncias, interagdes, criar visbes de mundo e
desenvolver novas capacidades criadoras.

Trata-se de transformar Santo André em um pdélo cultural e esportivo através de sua insergao no
circuito dos grandes eventos de nivel nacional e internacional, reforcando 0 orgulho do cidad&o
andreense pela cidade.

5.2.1. DIRETRIZES BASICAS

o Afirmacao de Santo André enquanto poélo cultural e esportivo.

o Garantia de espacgo para a participagdo dos produtores culturais na implementacao e formulagao
de projetos culturais.

e Criacao de formas eficientes de captagéo de recursos junto a iniciativa privada para projetos de
cultura, esporte e lazer, a partir dos mecanismos legais existentes. Incentivo aos patrocinadores
para que invistam na formagao e manutencdo de equipes esportivas de modo a recuperar a
representatividade do esporte competitivo em Santo André.

5.2.2. PROPOSTAS DE ACAO
NA AREA DE CULTURA

e Recuperar a Casa do Olhar e a Casa da Palavra: espacos onde o cidadao entrara em contato com
0 que ha de mais avangado no mundo tecnolégico na area da programacéo visual, artes plasticas
e literatura.

e Instalar na Casa do Olhar e na Casa da Palavra em parceria com empresas de informatica, os
equipamentos e as redes para os cidaddos navegarem pelo mundo, a partir de recursos de
comunicacgao de ultima geragao, ligados a Internet.

e Criar, na Casa do Olhar, a Pinacoteca Municipal, reunindo o acervo de Arte Contemporanea que
vem sendo adquirido pela municipalidade desde a década de 70 durante os Salbes de Arte
Contemporanea.

e Tornar as Bibliotecas centros de difusdo e produgéo literaria:

- dinamizando as atividades, tornando-as espacgos de vivéncias inovadoras;

- democratizando a informag¢ao com a integragdo de escolas municipais e estaduais e Universidades;

- informatizando-as, possibilitando programas de leitura e desenvolvendo novos mecanismos de

empréstimos de livro, onde o usuario nao precisara se deslocar ao centro da cidade para retirar ou

entregar um volume. Deve-se ainda implementar linhas para acesso a Internet e programas culturais;



- ampliando e reorganizando especialmente o acervo de literatura infanto juvenil, facilitando o fluxo e

melhorando a convivéncia dos usuarios, onde pais e filhos possam frequientar juntos suas instalagdes;

- elaborando ag¢des conjuntas com memorialistas, literatos e historiadores da regidao, de modo que o

Museu e a Biblioteca passem a trabalhar juntos na politica de resgate e divulgagdo da memodria local;

- ampliando o acervo da Videoteca, tornando eficiente a sua divulgacao.

e Na area de museologia e preservagdo da memoria: .

- transformar o Museu em um centro de aperfeicoamento técnico que seja referéncia de toda a regido

do ABC;

- aperfeicoar e ampliar as oficinas e workshops de restauro, museologia e museografia;

- desenvolver uma politica especifica na area da preservagdo da memoéria a partir do inventario dos

bens culturais da cidade, participando do debate sobre o crescimento e reordenamento das cidades,

com a participagédo do GIPEM.

- restabelecer a ac&do educativa através de relacbes organicas com as escolas. - abrigar as atividades

do CONDEPHAAPASA;

- desenvolver politicas de difusdo da memdria local e regional e participar das discussées e da

organizagao do Arquivo Publico.

e Implantar no Cine-Teatro Carlos Gomes um pdlo de criagdo audiovisual, onde se dara a difusao,
informagao e formacgao sobre a produgéo audiovisual contemporanea e a filmografia do passado.

- realizar oficinas de roteiro, produgao cinematografica, debates com cineastas, langamento de filmes

nacionais e estrangeiros, bem como realizar mostras de cinema;

- realizar mostras de filmes junto com embaixadas estrangeiras e institutos nacionais e internacionais.

e Retomar a politica de atragao de espetaculos e estréias de importancia estadual e nacional no
Teatro Municipal, resgatando seu valor simbdlico e abrindo suas dependéncias para o circuito de
mostras internacionais, a exemplo do Free Jazz e/ou Carlton Dance.

e Retomar as atividades da Escola Livre de Teatro (ELT), criando um espago de pesquisa e
aperfeicoamento de técnicos e artistas na area teatral.

e Utilizar o Teatro Conchita de Moraes para a produgao experimental, seja a realizada pela ELT ou
por outros grupos teatrais.

e Recuperar a agdo das EMIA's como centro de iniciagdo nas diversas linguagens artisticas, através
de exposicdes, espetaculos, oficinas e cursos, estendendo sua agéo para outros bairros da cidade
e trabalhando com diferentes faixas etarias.

e Retomar a agao nos Centros Comunitarios, tornando-os pontos de referéncia da agao cultural nos
bairros e expandindo suas atividades para outros espacos.

e Ampliar as atividades da Orquestra Jovem de Santo André no sentido de resgatar seu papel de
formagao musical.

o Fortalecer as agdes com a iniciativa privada, a exemplo dos Grandes Concertos ABC, de modo a
permitir que a Orquestra se torne um centro produtor de musica, permitindo experiéncias de teatro,
danca e 6pera, a exemplo da Histéria de um Soldado e Dom Pasquale.

e Expandir a area de divulgacao das atividades da orquestra para além das fronteiras da cidade.

e Retomar o Coral Municipal, ampliando as possibilidades de repertério e diversificando as
produ¢des musicais da orquestra.

e Desenvolver projetos musicais com outras entidades, como por exemplo, a Banda Lira.

e Desenvolver o projeto Santo André Noite e Dia, com atividades culturais permanentes no centro da
cidade, com a realizagdo de intervengdes culturais em pragas publicas e ruas, ou programas de
cinema no Carlos Gomes, atividades na Casa da Palavra e do Olhar, Teatro Municipal, Bibliotecas
e Museu, durante o dia e a noite.

e Desenvolver o projeto Sobre Todas as Coisas onde serao discutidos temas da contemporaneidade
como economia, lazer, cultura, ciéncia e tecnologia em espacos culturais do centro da cidade -
publicos ou nao.

o Realizar agdes na area da cultura e lazer em Paranapiacaba, investindo em oficinas de arte e
apresentagdes de videos, shows e espetaculos, a exemplo do que se pretende com os Centros
Comunitarios.

e Realizar um censo cultural para melhor conhecimento dos produtores e produtos culturais que a
cidade dispbe, buscando detectar espagos a serem abertos para divulgagédo e aprimoramento da
produgéo local.

e Desenvolver, com apoio da iniciativa privada, uma agenda das atividades culturais do Municipio,
incluindo também a programacao cultural dos bares, cinemas, livrarias, etc.



Implantar o Forum Regional de Cultura como um espacgo de debates sobre as experiéncias na area
de cultura, com o intercambio entre as cidades da regido e outras entidades, brasileiras ou nao, de
gestao cultural, bem como Universidades de modo a melhor qualificar as a¢des na area de cultura.
Viabilizar a formagdo de um circuito cultural que integre as cidades do ABC, de modo que a
producdo de uma cidade possa percorrer 0os espagos culturais das demais cidades da Regiao,
proporcionando a troca de informagdes na busca da identidade regional.

NA AREA DE ESPORTES E CAZER

Organizar eventos esportivos de modo a resgatar as atividades tradicionais nos bairros e na regiao
central da cidade.

Reestruturar a organizacdo dos Jogos Escolares, criando duas divisbes distintas, uma com
esportistas federados e outra sem, de modo a incentivar uma maior participacao das escolas.

Realizar a manutengdo dos campos de futebol pertencentes ao poder publico municipal,
democratizando o seu uso para 0 maior numero possivel de times.

Implantar escolinhas de futebol, organizando campeonatos ou torneios com os times. Criar o
projeto Santo André Sobre as Aguas intensificando o uso das piscinas com cursos de natagdo e
aulas de hidroginastica.

Manter e ampliar com novas estratégias o programa de ginastica para adultos e terceira idade,
estimulando o convivio social e encontros entre os grupos através de torneios recreativos e outras
atividades.

Organizar roteiros para atividades ciclisticas nos finais de semana e feriados.

Promover competicdes e organizar espacos para a pratica de esportes radicais, respeitando a
tradicdo destas modalidades na regidao e o apoio dado a estes grupos pela midia (MTV, radio 89
FM, Diario da Tribo). Para isto, sera necessario a construgdo ou adaptagdo de espacgos para
sediarem estas praticas, que poderao ser implantados com o apoio da iniciativa privada.

Garantir o atendimento da pessoa portadora de deficiéncia, criando programas especiais de
educagéo fisica adaptada para grupos especificos.

Manter e melhorar as equipes esportivas, incentivando nao soé a categoria principal, mas mantendo
um trabalho de base com as categorias menores.

Propor a criagdo de um Férum Esportivo de carater regional a fim de discutir as politicas publicas
voltadas ao esporte, favorecendo a troca de experiéncias. Garantir, em parceria com a iniciativa
privada, federacdes esportivas ou entidades como SESI e SESC, a recuperacdo e a manutengao
dos espacgos que atualmente se encontram sucateados e abandonados.

Intensificar o servigo de lazer nos Centros Comunitarios da cidade, particularmente, a recreagao
nas piscinas, durante os finais de semana e férias.

Democratizar o uso dos Centros Comunitarios entre seus varios grupos de usuarios, realizando
atividades recreativas diversificadas, incentivando a participacdo da comunidade na proposicao e
organizagao destas atividades.

Implantar um servigo permanente de lazer nos parques, de orientagdo as praticas esportivas e
corporais, contemplando os varios géneros de usuarios que os frequentam e as especificidades de
cada area.

Desenvolver, em pelo menos um dos parques da cidade, o projeto Caminhando no Parque:
Melhorar e equipar as areas de recreagao do Parque do Pedroso, buscando parceiro para
recuperar o teleférico.

Criar uma politica de agéo junto as grandes pragas , mantendo um servigo com intervengdes
periddicas junto a comunidade local, a fim de capacita-la para a autogestédo do espaco.

Revisar a regulamentacao das ruas de lazer, estimulando que elas funcionem nos bairros mais
carentes de espacgos de recreagao.

Realizar o Projeto Férias com atividades de recreagdo por meio de oficinas de lazer, cursos
esportivos, etc.

Intensificar o uso do espago do Pago Municipal, a partir de atividades esportivas e recreacionais,
bem como a pratica de esportes radicais, criando assim um atrativo para a populagéo nos finais de
semana.

Criar convénios com escolas de educagdo fisica, buscando trabalhos conjuntos na area de
recreagao e atividades esportivas nos espacos de lazer da cidade.



e Reestruturar o FAE (Fundo de Apoio ao Esporte), como um verdadeiro instrumento na captagéo de
recursos para o esporte junto a iniciativa privada, garantindo sua transparéncia financeira e
dinamizando seu conselho de representantes.

3.3. CIDADE COM TRANSITO BOM

E fundamental assumir de fato as atribuicdes decorrentes da municipalizacdo do transito,
capacitando a area para intervir com autonomia na gestao do trafego, garantindo a redugéo do nimero
e a gravidade dos acidentes, aumentando a fluidez na circulagdo dos veiculos e investindo na
educacao para o transito.

5.3.1. DIRETRIZES BASICAS

e Garantia de fluidez do transito.

e Garantia da redugéo do numero e da gravidade dos acidentes no transito.

¢ Investimento em novas tecnologias para controle de trafego e em agdes de fiscalizagdo que visem
a seguranga e melhoria de fluidez no transito.

e Prioridade as a¢des de melhoria na pavimentagao das vias que sao utilizadas no trafego de énibus,
possibilitando ganhos na redugéo do tempo das viagens e aumento do conforto para o usuario.

e Prioridade ao pedestre, o que significa tratar calgadas e interse¢des com o mesmo cuidado de
engenharia que é dispensado ao sistema viario.

5.3.2. PROPOSTAS DE ACAO

¢ Identificar os principais pontos de conflito e estrangulamento de transito, propondo solugdes no
campo da sinalizagéo e operagéo do trafego.

o Promover adequagdes geométricas, cortes de canteiros, construgdes de ilhas ou outras pequenas
intervengdes no viario que tenham grande efeito no trafego, tanto ao nivel da seguranga quanto da
fluidez.

e Rever e aprimorar a sinalizagdo de orientagdo do trafego, de maneira a hierarquizar e tratar
diferenciadamente os corredores mais carregados, protegendo assim as vias internas do trafego
de passagem.

¢ Implementar meios de informacao ao usuario sobre condigbes adversas de fluidez ou situagdes
conjunturais de obstrucao e desvio.

e Implementar o servicgo telefGnico direto (194) que, ligado a uma central de controle, possa informar
ou receber informagdes sobre as condigbes de trafego da cidade ou problemas no viario.

o Estabelecer diretrizes aos grandes empreendimentos comerciais, geradores de trafego, para que
0s mesmos garantam condicdes adequadas de acesso ao viario existente e de vagas de
estacionamento.

e Orientar o trafego de cargas na cidade, em particular o de cargas perigosas que, em decorréncia
do parque industrial, circulam em grande escala no municipio. Estruturar areas para pernoite de
veiculos de carga, principalmente os que transportam cargas perigosas e que estacionam em
logradouros inadequados. Ampliar o numero de vagas revendo as areas destinadas ao
estacionamento rotativo levando em conta o potencial de demanda.

o Estabelecer areas onde o tempo maximo de permanéncia varie de 1 a 6 horas com o mesmo custo,
com o objetivo de estimular o usuario que vai permanecer por mais tempo nas areas comerciais a
deixar o seu veiculo um pouco mais distante da area de maior interesse.

¢ Investir na Educagéo de Transito, tanto através de campanhas dirigidas aos usuarios (motoristas,
pedestres, ciclistas, patinadores etc.) quanto em agdes voltadas a escola no sentido de formar no
médio prazo o usuario do transito.

e Priorizar a acédo regional no sentido de estabelecer padrdées de sinalizagdo, operacdo e
fiscalizagdo compativeis nos corredores de interligagdo das cidades, a fim de permitir que os
ganhos em fluidez na area de um municipio ndo se percam em atrasos no municipio vizinho.

3.4. CIDADE MAIS SEGURA
A solugdo para o problema da seguranga nao pode ser alcangada de imediato e apenas a nivel local.

No entanto, ha medidas concretas de manutengao urbana que podem contribuir para que a populagao
se sinta mais segura.



5.4.1. DIRETRIZES BASICAS

e Reducgao dos fatores que propiciam a agao de violéncia urbana.
e Articulagao de agdes entre a Guarda Municipal, a Defesa Civil, o Corpo de Bombeiros, a Policia
Militar e a Policia Civil.

5.4.2. PROPOSTAS DE ACAO

e Intervir junto a Policia Militar e Civil no sentido de garantir policiamento diferenciado nas areas de
maior afluxo de pessoas, investindo, se for necessario, na infra-estrutura de apoio.

e Eliminar as zonas escuras, podando arvores que obstruam luminarias, substituindo lampadas por
outras de melhor desempenho de aclaramento e ampliando o nimero de vias iluminadas.

e Construir muros em terrenos baldios e rogar o mato para eliminar pontos inseguros na cidade, seja
por acao direta da Prefeitura ou através de notificagao do proprietario.

POLITICAS URBANAS

A formulagao e implementagéo da politica de Desenvolvimento Urbano deve considerar a agao
dos agentes produtores da cidade.

A politica de desenvolvimento urbano, articulando as a¢des econdmicas, urbanas e regionais
se estruturara em torno do fomento ao desenvolvimento econdmico com geragado de emprego e renda
e a democratizagao do acesso a terra, a moradia e aos servigos publicos.

Além de aspectos expostos em varios outros pontos deste documento, tais como habitagao,
desenvolvimento econdmico e Cidade Agradavel, as diretrizes basicas da politica de desenvolvimento
urbano deverao considerar:

e Cumprimento da fungéo social da cidade e da fungao social da propriedade, trabalhando com a
concepgao e os instrumentos de reforma urbana garantidos na Constituicdo Federal e Lei
Orgéanica do Municipio.

e Democratizagdo do planejamento e gestdo da cidade, garantindo o acesso a informacao, a
participagéo, construindo o controle social sobre os processos decisérios nos varios niveis.

e Evitar ao maximo a geragdo ou perpetuacdo de clandestinidades que gerem deseconomias e
conflitos sociais.

o Empreender esforgos no sentido de orientar os processos de adensamento, adequando-os a
infra-estrutura urbana implantada.

e Implementar o planejamento a partir dos bairros, favorecendo o encontro dos agentes diretamente
envolvidos na construgdo do espago urbano, fortalecendo a identidade do bairro e deste com a
cidade. .

e Produzir e sistematizar informagdes acerca dos diversos trechos da cidade, buscando o resgate da
memoria e a valorizacao das diversidades que caracterizam o cenario urbano.

e Resgatar a identidade e fortalecer a memoéria da cidade, enfatizando sua histéria como parte da
histéria do trabalho na industria do pais.

e Combater a segregagcdo da cidade, buscando sua integracdo territorial, dedicando especial
atencgao aos diversos distritos que compdem o municipio.

1. HABITACAO

A administracdo municipal representa uma pequena parcela do poder do Estado em nossa
sociedade e, portanto, nao pode ter a pretensdo de implementar, sozinha, uma politica habitacional
que dé conta de todos os problemas relativos a questdo. Até mesmo porque a maior parte dos recursos
destinados a habitagéo - oriundos do FGTS ou do ICMS - continuam centrados nos governos federal e
estadual.

A politica habitacional se pautara pela participagao popular em todas as etapas, desde a definigao
dos recursos para a area na elaboragao do orgamento, passando pela distribuicdo dos recursos
destinados e pela gestdo dos empreendimentos até a execucdo dos mesmos.

1.1. DIRETRIZES BASICAS



¢ Articulagéo da politica habitacional com a politica urbana. Nao apenas porque o suprimento de
habitagcdo demanda outras necessidades mas principalmente porque, em ambas, a questao
fundiaria exerce papel decisivo e determinante.

e Trabalho permanente e competente junto aos 6rgdos responsaveis pelos financiamentos e
programas, visando a obtenc¢ao de recursos externos.

e Garantia de investimentos prioritariamente a programas que visem atender o maior nimero de
familias com o menor custo, garantindo a qualidade da habitagao.

e Desenvolvimento de programas diversificados, porque séo diferenciados os perfis das demandas,
as situacoes fisicas e ambientais.

e Gestdo conjunta da politica habitacional do municipio através de canais de participacdo como o
Conselho Municipal de Habitagdo e do Fundo Municipal de Habitagao.

e Incentivo a autogestdo de programas e empreendimentos habitacionais.

e Realizacdo de parcerias e convénios com o governo estadual no sentido de promover a
regularizacao, urbanizagéo e producdo de moradias.

e Integragdo da Prefeitura a luta travada pelos movimentos de moradia e reforma urbana por uma
nova politica habitacional para o pais.

1.2. PROPOSTAS DE AGAO
PROVISAO HABITACIONAL

e Buscar a qualidade do projeto arquiteténico e da constru¢do de moradias utilizando-se de novas
tecnologias e materiais, componentes e sistemas construtivos, através de convénios com
Universidades, Centros de Pesquisa etc.

e Tomar iniciativas conjuntas com empreendedores privados, movimentos sociais e sindicatos, na
formacao de cooperativas, associacdes e consorcios, visando atender a demandas especificas e
aos municipes inscritos na EMHAP (Empresa Municipal de Habitagdo Popular).

e Promover parcerias com a iniciativa privada no sentido de estimular a produgéo para o mercado de
baixa e média renda, através da EMHAP, abrangendo entre outros, o apoio e subsidio a
infra-estrutura, a diminuicdo dos custos, a comercializagdo e a viabilizagdo conjunta de
financiamentos.

Estimular e apoiar a produgao de lotes urbanizados.
Reestruturar o Servigo de Moradia Econémica, ampliando e aperfeigoando a execugao de projetos
de residéncias e a assisténcia técnica na execugéo da obra.

e Buscar solugdes que compatibilizem a preservagdo ambiental e o direito & moradia e aos servigos
publicos dos moradores das regides de mananciais, através de um amplo debate com suas
associacdes, os movimentos ambientalistas, a comunidade técnica e érgaos estaduais.

REURBANIZACAO DE FAVELAS

e Retomar a urbanizacao de favelas , transformando-as em bairros, através de:

- regularizacao urbanistica, consistindo na definigdo do sistema viario, no parcelamento em lotes , na

execugao das obras de infra-estrutura e em obras de paisagismo;

- regularizacao fundiaria;

- reconstrucdo das casas, com projeto e assisténcia técnica fornecidos pela Prefeitura ou assessorias

técnicas.

e Buscar a regularizagao fundiaria das areas ja ocupadas, por diferentes formas :

- nas favelas passiveis de urbanizagao, transformando-as em AEIS - Areas Especiais de Interesse

Social - prevendo sua urbanizacao e a titulagdo da posse da terra através da concesséao do direito real

de uso;

- nas areas particulares ja ocupadas, a Prefeitura atuara como intermediadora entre ocupantes e
proprietarios, buscando a negociacgao;

- nas areas ocupadas passiveis de implantagao de Usucapido Coletivo, garantindo a assessoria
juridica aos ocupantes, prevendo a posterior urbanizagao da area.

e Garantir a manutengcdo dos moradores nos locais, 0 que em alguns casos pode significar a
verticalizacado das construgdes ou outras solucoes.

o Priorizar a atuagao em areas que oferecem riscos, através das acdes preventivas e de orientagcao
aos moradores; da execugao de obras de contencdo, drenagem e da imediata remog¢ao nos casos
urgentes.



e Mapear as areas com vocacgao habitacional e ndo produtivas, estudando sua ' transformacgédo em
AEIS.

CONTROLE URBANO

e Elaborar um novo Cédigo de Obras e uma nova Lei de Uso e Ocupagéo do Solo, que superem todo
o atual complexo de leis, decretos, normas, procedimentos internos que hoje determinam os
processos de aprovacgao, fiscalizacdo e uso do solo. Isto simplificara os procedimentos, tornando
mais claro para o cidaddo aquilo que hoje é complexo até mesmo para os técnicos da area.

o Facilitar o acesso a legislagdo e aos procedimentos para construgcdo e uso do solo, através de
debates publicos da nova legislac&o, publicagdo de cartilha sobre a legislagdo e consultas via
Internet.

o Estabelecer uma agdo conjunta com as entidades de fiscalizagdo e de representagdo dos
profissionais de projetos e obras (CREA, Associagdes, Sindicatos), combatendo o mau exercicio
profissional e buscando democratizar o acesso ao trabalho, melhorando a qualidade do mesmo
voltando-o ao controle efetivo da legalidade e qualidade das construgdes.

e Desenvolver uma politica rigorosa de combate a formacao de loteamentos clandestinos, bem
como apoiar a populagdo na regularizacdo dos ja existentes, examinando cada caso
individualmente.

Implantar o instrumento do "solo-riado", que estabelece um indice maximo de ocupacéo igual para

todos os terrenos, garantindo a cidade o ressarcimento das construgdes que superem este indice.

PARTICIPAGCAO POPULAR

e Retomar os Féruns de Habitagao e Féruns de Urbanizagao de Favelas, avangando em diregéo aos
Encontros Municipais de Habitagdo e a formagao do Conselho Municipal de Habitagao, paritario e
deliberativo.

¢ Quanto a Forma de Gestao, subdividiremos os programas em duas modalidades:

- Auto-Gestéo, através de Associagdes de Moradores, Cooperativas, etc., onde os recursos serao

repassados diretamente as mesmas, que contratarao e/ou executarao diretamente os projetos e obras,

e onde cabera ao Poder Publico o papel de fiscalizagao, informatizagao e supervisao técnica.

- Gestéo Estatal, onde caberd ao Poder Publico, dentro dos principios da co-gestao e participacao

popular, o gerenciamento, a aplicagdo dos recursos e a execugao/ contratagcao dos projetos e obras.

2.MEIO-AMBIENTE

O municipio de Santo André, assim como os demais na regiéo, cresceu de forma desordenada
e isso trouxe consequéncias danosas aos cidadaos no que diz respeito ao Meio-ambiente.

Neste cenario, se faz necessario que a administragao crie politicas de dmbito regional mais
sélidas, participando com os demais municipios na formulagédo de planos estratégicos. Dessa forma,
retomaremos o crescimento de maneira sustentavel, assegurando mudangas consideraveis que
proporcionem uma melhor relagdo com o Meio-ambiente.

2.1. DIRETRIZES BASICAS

e Melhor qualidade de vida a partir de um meio-ambiente equilibrado.

e Coordenacdo das acgbes politicas e administrativas relativas ao meio-ambiente, no ambito do
governo municipal, concentrando os esforgos e a aplicagéo de recursos dos diversos 6rgaos da
administragao direta e indireta relativas ao meio-ambiente.

e Captagao de recursos voltados a programas ambientais.

e Compromisso de trabalho junto ao movimento ambientalista, respeitando sua diversidade e
fortalecendo sua agéo, visando o envolvimento e participagdo na busca de melhores condigdes
ambientais.

e Garantia de que a Area de Protegdo de Mananciais cumpra sua fungdo social primordial de
fornecimento de agua em quantidade e qualidade adequadas para o abastecimento da populagao.

2.2. PROPOSTAS DE ACAO



Implantar o Conselho Municipal do Meio Ambiente, promovendo a participagdo da sociedade na
identificagdo e na solugdo dos principais problemas ambientais. E o forum privilegiado de
participagédo nas questdes de meio-ambiente.

Buscar o aperfeicoamento e a capacitagdo dos membros do conselho e de suas entidades
representativas, em parceria com entidades e instituigdes interessadas.

Buscar solugdes que compatibilizem a preservagao ambiental e o direito a moradia e aos servigos
publicos dos moradores das regides de mananciais, através de um amplo debate com suas
associacdes, os movimentos ambientalistas, a comunidade técnica e 6rgaos estaduais.
Desenvolver programas com enfoques especificos tais como Coleta Seletiva de Lixo, Arborizagao
Urbana, etc., voltados a educagédo ambiental.

Retomar a atuacdo conjunta e coordenada de 6rgdos como a Assessoria de Meio Ambiente,
Grupamento Ecoldgico da Guarda Municipal, Fiscalizagdo de Obras Particulares, de Limpeza
Publica e de Tributos, entre outros da administragdo municipal, bem como o Ministério Publico,
SOS - Mananciais, CETESB, Departamento Estadual de Recursos Naturais e Policia Florestal.
Criar um programa de educagao ambiental especifico para a area de prote¢cdo de mananciais.
Aplicar projetos alternativos para tratamento de esgoto, localizado em nivel de microbacias, nas
areas de baixa densidade demografica, como de loteamentos em area de protegao aos
mananciais.

Implementar uma Bolsa de Residuos para troca de rejeitos industriais, organizando um banco de
dados para materiais inserviveis evitando assim que estes se transformem em lixo.

Introduzir o conceito de higienizagdo de areas, que implica na retirada de todo e qualquer lixo e
entulho, implantagdo de vegetacdo de maior rusticidade e valor ornamental e fiscalizacdo em
parceria com a comunidade e a Prefeitura.

Propor alternativas de solugdo para questdes como poluigdo industrial, das aguas, residuos
sélidos, mananciais, enchentes, eco-turismo, Represa Billings, em conjunto com os diversos
segmentos da sociedade civil, implantando-as em parceria com insténcias regionais como o
Consorcio Intermunicipal do Grande ABC.

Intensificar os esforcos de parceria com os 6rgaos e empresas da esfera estadual, buscando,
sobretudo, maior eficacia e transparéncia das intervengdes em curso e das propostas para a
regiao.

Estruturar um sistema de informagdes que contenha as intervengdes, atividades, programas e
projetos que interfiram no meio-ambiente, priorizando, inicialmente, as de responsabilidade do
poder municipal.

Promover a identificagdo, a valorizagdo paisagistica e a conservagéo de nascentes e trechos dos
cursos d'agua ainda nao ocupados, diagnosticando a potencialidade de recuperacdo ambiental, a
médio e longo prazos, destas areas.

Incentivar o aumento das areas nao revestidas, pavimentadas ou impermeabilizadas no interior
das propriedades particulares, elevando a capacidade de absorcdo das aguas de chuva e,
consequentemente, amenizando o impacto das enchentes.

Buscar a institucionalizagdo de um Jardim Botanico, aproveitando as areas ja existentes. ~
Elaborar uma legislagdo municipal especifica para a protecéo e o enriquecimento da vegetacao.
Realizar convénios com Universidades e Institutos de Pesquisa que capacitem o municipio para
regulamentar niveis de ruido na cidade definidos a partir da lei de zoneamento.

Capacitar funcionarios, através de convénios com as Universidades Estaduais e também com a
CETESB, para fiscalizagao de areas que sofrem alta concentragédo de poluentes. ~ Regulamentar
a publicidade urbana resguardando o principio da estética da cidade, preservando a seguranga
das edificagdes e dos transeuntes.

3.SANEAMENTO

A politica municipal de saneamento deve incorporar ndo so6 os aspectos relativos a distribui¢cao

de agua e coleta de esgoto, mas também as questdes ligadas a drenagem urbana.

E preciso adotar uma visdo mais abrangente do saneamento que leve em conta as questdes

ligadas a higienizagéo da cidade, interagindo com as areas correlatas resultando em uma cidade mais
agradavel.

A escassez dos mananciais que abastecem a regido metropolitana de Sao Paulo obrigam a

uma abordagem que priorize agdes de substituicdo do uso de agua potavel para fins menos nobres,
por outras alternativas de re-uso da agua servida.



3.1. DIRETRIZES BASICAS

e Reducgao geral de custos e administracao de uma politica tarifaria justa e eficiente.

e Retomada do atendimento as areas da periferia e as populagdes faveladas.

o Geracao de alternativas para infra-estrutura sanitaria nas regides ocupadas em areas de protegao
de mananciais como o Recreio da Borda do Campo e bairros dos arredores da SP3I.

e Busca de recursos externos para financiamento de obras de grande porte através da CEF, BID,
BIRD E FINEP

o Realizacdo de agdes coordenadas e integradas para solugbes de problemas de inundagbes na
regido, através do Consoércio Intermunicipal do Grande ABC.

e Garantia de participacéo popular na gestdo dos servicos.

3.2. PROPOSTAS DE ACAO
ABASTECIMENTO DE AGUA

e Continuar as obras previstas pelo PDAA - Plano Diretor de Abastecimento de Agua necessarias
para a adequacgao do sistema as demandas atuais e futuras, contemplando a construgcédo de
reservatérios, a implantacdo de estagbes elevatérias, a adequagdo da setorizagcdo, a
complementagao de redes primarias e a recuperag¢ao das unidades reservagdo comprometidas.

e Reduzir o indice de perdas totais a niveis aceitaveis. Isso implica desenvolver programa de
combate as perdas de micromedigao e investir no combate as perdas fisicas do sistema.

e Dar continuidade ao projeto ERA (Estagdo de Re-uso de Agua) visando uma melhor avaliagdo dos
procedimentos e dos pregos praticados sem, entretanto, inviabilizar a capacidade de investimento
do SEMASA.

e Implantar um programa de micromedigdo em favelas, extinguindo as ligages pena.

ESGOTAMENTO SANITARIO

Ampliar os indices de cobertura, priorizando a implantagao de redes coletoras em favelas.
Atuar junto a SABESP para conclusédo das obras previstas de coletores-tronco, executando os
trechos nao contemplandos no pacote SABESP/BIRD.

e Criar alternativas para a finalizacado da ETE/ABC (Estag¢éo de Tratamento de Esgoto) em conjunto
com os demais municipios da regido e o govemo do estado.

e Criar um cédigo sanitario municipal, que verse, notadamente, sobre os sistemas de abastecimento
de agua e disposicao de esgotos; instalagdes prediais; saneamento das edificagdes e controle
ambiental através da implantacdo da ISO 14.000.

AREA DE PROTECAO DE MANANCIAIS

e Construir em areas de prote¢cdo de mananciais, redes de agua e esgotos integrados aos sistemas
da cidade.

e Executar sistemas isolados de abastecimento, coleta e tratamento com a abertura de pogos
profundos e disposi¢cédo de esgotos em sistemas de tratamento para pequenas comunidades.

DRENAGEM

e Transferir para o SEMASA o planejamento e a operagao da rede de drenagem urbana do
municipio.

e Desenvolver um plano municipal de drenagem que contemple solu¢des de curto, médio e longo
prazo e mecanismos de regulagéo da politica publica visando o seu éxito.

e Apresentar alternativas para as areas criticas de inundagédo na cidade, como o Centro, o Bom
Pastor, a Vila América, Santa Terezinha etc, com intervengéao direta ou em conjunto com os demais
municipios e o governo estadual.

e Promover a reducao do escoamento superficial, abatimento dos picos de cheia e ampliagdo do
tempo de concentragédo das sub-bacias que compdem o municipio.

MODELO DE GESTAO



e Subdividir os sistemas de distribuicdo e coleta de Santo André em Distritos Operacionais, com
administragao prépria.

e Estimular a competitividade saudavel e controlada entre os distritos para a melhoria do

desempenho geral dos servigos prestados.

Instituir nova estrutura organizacional do SEMASA, adequando-a as suas novas atribuicoes.

Combater a inadimpléncia.

Retomar o desenvolvimento do GIS- Sistemas de Informacdes Geograficas.

Implantar uma nova relagdo com o usuario através de sistema de informagdes integrado ao

sistema de controle da produgao dos servigos.

¢ Institucionalizar um mecanismo de relagbes comunitarias para incentivar a participagao de toda
comunidade, inclusive dos grandes usuarios.

Rever a composicdo do Conselho Técnico-Administrativo do SEMASA, incluindo representantes da

populagao.

4. TRANSPORTE PUBLICO

O programa de governo para Santo André, deve ter como ponto de partida a administragédo
anterior do PT ( 1989-1992). Este aspecto é particularmente importante na questdo do transporte
coletivo, pois este representou uma marca importante no govemo do Partido dos Trabalhadores.

O transporte coletivo por énibus é o principal meio de transporte publico da populacédo de
Santo André e encontra-se em lamentavel grau de deterioragdo. Resgatar a qualidade do transporte
por 6nibus é nossa principal meta, para tanto é fundamental precisarmos o entendimento acerca do
termo qualidade quando voltado ao transporte.

4.1. DIRETRIZES BASICAS

Resgate da qualidade do Transporte, que implica em:

proximidade e conforto nos pontos de embarque de Onibus;

tempo de espera reduzido e confiabilidade na prestagéo do servico;

viagem com conforto, ou seja, sem apertos, solavancos e com seguranga;

tempo de viagem reduzido com a realizagdo do percurso no menor tempo possivel;

ampla divulgagao do conjunto das informagdes necesséarias ao consumo do servico.

Preco justo, ou seja, a certeza de que o valor da tarifa corresponde ao valor minimo necessario a
cobertura dos custos do sistema de transporte.

Afirmacédo da Empresa Publica de Transporte - EPT, como instrumento importante do controle
publico do sistema de transporte.

Implementacdo de parcerias com a iniciativa privada e setores da sociedade civil na busca de
novas alternativas para o transporte coletivo.

U A

4.2. PROPOSTAS DE ACAO

e Participacao popular na concepgéao e implantagao da politica de transporte.

o Rever a forma de remuneragéo restabelecendo o pagamento por servigo prestado (km rodado),
garantindo o mais amplo controle publico sobre a operagao do sistema de transporte, permitindo a
liberdade no exercicio do seu planejamento e potencializando a revisdo de linhas, itinerarios e
freqUéncia.

e Constituir uma Camara de Compensacao Tarifaria, regulada pela Prefeitura, com a participacédo de
todas as empresas prestadoras do servigo e representacao dos usuarios para recolher a receita do
sistema e remunerar as empresas garantindo a sua auto-sustentagao.

Introduzir novas tecnologias no controle do sistema de transporte

Integrar o sistema municipal, buscando também sua integragdo ao transporte Intermunicipal. A
racionalizagao da rede de transporte a partir de um conceito de integragéo total permitira que se
desmontem nédulos de deseconomias, possibilitando a redugéo do tempo e do custo das viagens.

o Estabelecer mecanismos de controle dos insumos que compdem os custos de operagao do
sistema.

e Implementar um rigoroso controle sobre as gratuidades ja instituidas no sistema e atuar junto ao
Legislativo (local, estadual e nacional) pela ndo instituicdo de gratuidades que nao tenham
indicadas expressamente suas fontes de custeio.



e Garantir o equilibrio financeiro da Empresa Publica de Transporte através de uma gestdo que
reoriente a atuacdo publica para o seu carater estratégico de regulacdo. Para tanto é basico
implementarmos uma ampla auditoria que determine a profundidade da crise gerada pelo desvio
de passes e ma administragao.

e Operacionalizar o Fundo Municipal de Transporte, necessario a captagéo de recursos especificos
para gestao do sistema, em particular aqueles potencialmente originados do préprio sistema como
taxas de gerenciamento, vistoria, multas etc. Além disto devera estar voltado a busca de recursos
nao provenientes do sistema, no sentido de possibilitar uma justa discusséo sobre a tarifa social.

e Construir uma Rodoviaria em parceria com a iniciativa privada e se possivel com as demais
cidades da regido, que possa trazer para o ABC um conjunto maior de opg¢bes de viagens
intermunicipais e interestaduais.

e Propor parceria com a iniciativa privada no sentido de implementar no nivel local novas alternativas
de transporte de massa. Para tanto buscaremos recursos junto ao BNDES, FINEP e demais
6rgaos de fomento ao desenvolvimento.

o Desenvolver um projeto de implementagao, mediante concesséao, de linhas de transporte seletivo,
com tarifa diferenciada e veiculos de maior conforto que sirvam de opg¢ao ao veiculo individual.

e Atender a pessoa portadora de deficiéncia adaptando tanto o espago urbano quanto o dos
equipamentos urbanos para garantir a circulagdo e 0 acesso deste segmento de usuarios aos
varios tipos de transporte.

e Implementar a ligagao lacustre (através do brago da represa que corta o municipio), com a area de
mananciais (arredores da SP 31 ).

e Rever a regulamentacdo dos servicos de taxi no sentido de torna-los mais competitivos. Cai
Garantir a seguranga no transporte escolar através da vistoria nos veiculos, treinamento dos
condutores e verificagdo de lotagdo.

Cidadania e Direitos Sociais
1. SAUDE

O Programa de Saude fundamenta-se na convicgdo, mais até do que na obrigagao constitucional,
de que a Saude é um direito. Embora o discurso do direito esteja na boca de todos, o acesso a esse
direito e as formas de realiza-lo estdo muito distantes daquilo que seria justo. Assim, trata-se de
estabelecer as bases sobre as quais sera possivel tornar o direito a Saude um elemento do dia-a-dia
da grande maioria da populagéo.

1.1. DIRETRIZES BASICAS

e Reafirmagéo do Sistema Unico de Saude (SUS) como modelo de gestdo democratica e base para
a organizacgao de servigos de saude eficientes e de qualidade, assumindo a gestao plena da saude
em Santo André, estabelecendo com clareza as responsabilidades dos setores publico e privado e
implementando parcerias.

e Reativagdo dos érgaos de participacéo popular.

Criacao de uma rede de servicos descentralizados na qual caiba as unidades a competéncia pela
implementacdo de acbes capazes de resolver a grande maioria dos problemas de saude que
cheguem até elas.

e Busca de solugdes para viabilizar o acesso da populacdo aos avangos da tecnologia. Tais
solucdes poderao se dar numa agado de compromissos articulados entre esferas de governo, entes
privados e sociedade.

¢ Reducao da mortalidade infantil.

o Reducgao da mortalidade por causas violentas, através de agdes conjuntas com as diversas areas
envolvidas nessas questdes.

e Reducao da caréncia de leitos hospitalares.

e Intersetorialidade das agbes, baseada na abordagem conjunta dos problemas de saude por outras
areas.

e Investimento em recursos humanos através do treinamento e o aperfeicoamento técnico dos
funcionarios e de uma transformacao da cultura da relagido entre servidores e usuarios, visando
elevar o sentido ético-profissional das praticas de saude e humanizar o atendimento.

e Busca de novas alternativas de recursos.



1.2.PROPOSTAS DE ACAO

Reorganizar o Hospital Municipal visando aperfeigoar o seu funcionamento e elevar a qualidade da
atencgéao prestada.

Implantar o Hospital do 2° Distrito, o que ficara condicionado a obteng¢do de novos recursos
financeiros para investimento e manutengéao.

Reorganizar o Hospital Infantil.

Incentivar a implantagdo de um Sistema Regional de Saude que integre os servigos da regido e
evite a duplicidade de recursos para o mesmo fim, permitindo uma utilizagdo mais racional.
Reorganizar o sistema de pronto-socorro, através da articulagdo do PS do Hospital Municipal com
os prontos-socorros da V. Luzita , do 2° Distrito e da FAISA, além dos PS dos servigos privados.
Implantar um sistema de remocéo e resgate de pacientes, com recursos humanos treinados e
equipados para atendimento de emergéncias e demais necessidades de transporte de pacientes,
articulado com os servigos de PS e Corpo de Bombeiros, e outros organismos publicos e privados.
Concluir as obras das Unidades do Jardim Alvorada e do Jardim Cristiane, como unidades basicas
de saude.

Criar a Central de Vagas para direcionar e agilizar o atendimento de pacientes que necessitem
internagdo hospitalar, atendimento ambulatorial, ou recursos de apoio para diagndstico e
tratamento.

Criar o programa do acompanhante do doente hospitalizado, com o propésito de garantir o direito
de que toda pessoa internada possa ser acompanhada por um familiar.

Retomar o carater deliberativo da Conferéncia e do Conselho Municipal de Saude e instalar
Conselhos Diretores nas unidades municipais, incluindo o Hospital Municipal e o Hospital Infantil.
Reorganizar e modernizar o sistema de apoio diagndstico e terapéutico, utilizando tanto os
instrumentos da municipalizagdo semi-plena, quanto novos recursos para atualizagéo tecnoldgica.
Criar e implantar progressivamente o Centro de Reabilitagdo, destinado a recuperar e reintegrar
socialmente as pessoas portadoras de deficiéncias fisicas.

Criar o Programa de Assisténcia Domiciliar com o objetivo de reduzir os riscos de infec¢édo
hospitalar e permitira reintegracéo familiar e social mais rapidas; além de possibilitar

a assisténcia aos doentes que estdo impedidos de se locomover até a unidade de saude. .
Incrementar as a¢des de vigilancia epidemioldgica e sanitaria para controle ambiental de vetores e
roedores e das doengas infecto-contagiosas.

Implantar praticas criativas de abordagem e atendimento (incluindo a revitalizagao do hospital-dia),
com o objetivo de reduzir as internagbes hospitalares e resgatar a cidadania do portador de
sofrimento psiquico.

Revitalizar e reorganizar o atendimento aos dependentes de alcool e outras drogas.

Reorganizar os programas especificos (saude do trabalhador, mental, bucal, da mulher, da crianga
e do adolescente, do idoso etc), em bases que garantam sua integragcao ao conjunto de iniciativas
da Secretaria da Saude e de outros 6rgaos publicos ou privados.

Implantar indicadores para medicao da efetividade das agbes e servigos de saude, como forma de
estimular o compromisso do servidor e viabilizar, para os usuarios, a analise do funcionamento dos
Servigos.

Estabelecer incentivos destinados as equipes que demonstrem maior criatividade e compromisso
com a qualidade das agbes desenvolvidas, buscando aumentar a solidariedade entre os
trabalhadores e a nogao da importancia de cada um no resultado do préprio trabalho.
Estabelecer metas de qualidade e produtividade, negociadas e decididas pelos Conselhos
Diretores das unidades, segundo diretrizes aprovadas pelo Conselho Municipal de Saude.
Estabelecer normas de funcionamento das unidades com base nas diretrizes do Plano Municipal
de Saude e de acordo com a realidade de cada local, discutidas e decididas pelos Conselhos
Diretores das unidades.

Estabelecer um acordo coletivo com o Sindicato dos Servidores de Satde (SINDSAUDE), visando
normatizar as relagées com os servidores estaduais administrados pelo municipio.

Implantar reforma administrativa descentralizando os recursos técnicos e administrativos,
incluindo a administragéo dos recursos financeiros, humanos e materiais, facilitando 0 acesso da
populacao as informagdes gerenciais e 0 aumento da autonomia das unidades de saude.
Estabelecer novas relagbes com a FUABC, colaborando para inseri-la definitivamente no interior
do Sistema Regional de Saude, enquanto parceira dos gestores publicos na concepgéo e



articulagdo do Plano Regional de Saude, assim como na prestagéo de servigos e na formagao de
recursos humanos para o SUS regional.

2. CRIANCA E ADOLESCENTE

A questédo da Criangca e do Adolescente precisa constar da agenda do municipio e da regido,
resgatando o carater humano da intervengao, encarando essa importante parcela da populagdo como
cidadaos. Para isto & preciso implantar os principios basicos do ECA, Estatuto da Crianga e do
Adolescente, através de acdes especificas e integradas entre Prefeitura, Camara Municipal, Poder
Judiciario, movimentos populares, entidades civis, Conselhos de Direito e Tutelar.

2.1. DIRETRIZES BASICAS

e Formulagéo de um plano de agdes conjuntas em nivel regional para atendimento as Criangas e
Adolescentes.

e Integragédo, racionalizagéo e otimizacao de recursos humanos, financeiros, fisicos e materiais das
diversas areas da administragéo publica.

o Estabelecimento de uma politica clara de convénios com as entidades assistenciais que atuam na
area, monitorando servigos, verbas e resultado das agoes.

2.2. PROPOSTAS DE ACAO

e Adequar aos principios do ECA, os equipamentos publicos voltados ao atendimento de Criancas e
Adolescentes que se encontram em situagao de risco.

e Formular projeto de lei para os Conselhos Tutelares, garantindo os principios constitucionais e
aqueles preconizados pelo ECA, enviando-o para o Legislativo o mais breve possivel.

e Desenvolver ampla campanha de popularizagdo do ECA e dos demais servigos existentes no
municipio, para atendimento a crianga e ao adolescente.
Reestruturar os Conselhos Tutelares.
Valorizar e estruturar com recursos humanos e materiais 0 Conselho de Direitos da Crianca e
Adolescente.

¢ Realizar campanhas de incentivo a contribuicdes ao Fundo de Apoio Financeiro para Criancas e
Adolescentes.

e Implantar a Casa Aberta como ponto de referencia para primeiro atendimento ao menino/ menina
de rua, visando sua reintegrac&o social e cultural e capacitacdo para o mundo de trabalho.

e Treinar e formar os educadores da rede municipal para reconhecer e encaminhar criangas vitimas
de violéncia, dependéncias quimicas e outras situagdes de risco.

e Garantir acompanhamento social e psicoldgico para as familias de criangas e adolescentes vitimas
de violéncia e maus tratos, dependentes quimicos e outros.

e Implantar servigo telefénico SOS Crianga, para encaminhamento de denuncias aos Conselhos
Tutelares.

¢ Realizar campanhas sobre violéncia contra criangas e adolescentes abordando temas especificos
como drogas, abuso sexual, maus tratos e outros temas afins.

e Implantar a Casa de Apoio as criangas e adolescentes vitimas de violéncia.

e Monitorar os indices de repeténcia e evasao escolar de criangas e adolescentes do municipio,
promovendo o seu retorno a escola.

e Implantar servicos de atendimento complementar a educagédo formal, garantindo atividades e
integragdo social em periodos diversos da educagéao formal.

¢ Instalar nos equipamentos publicos afins, Brinquedotecas, Clube de Ciéncia e outras atividades
para proporcionar lazer alternativo.

e Desenvolver campanha para prevengao pré-natal sobre doengas que acarretem deficiéncias.

e Produzir levantamento de Indicadores Sociais , monitorando a evolug¢ao dos dados.

e Incentivar a criagdo e participar de Cadastro Regional para:

- criangas e adolescentes passiveis de adogao;

- servigo de colocagdo em familias substitutas: adogéo, tutela ou guarda;

- criangas e adolescentes desaparecidos.



3. GENERO

A maneira como a cidade é estruturada afeta, diretamente, o cotidiano das mulheres, pois,
como principal administradora da familia, elas se utilizam do bairro e da cidade quase como uma
"extensdo da sua casa". Desta forma, sdo as principais usuarias dos servigos e equipamentos
publicos.

O papel das mulheres na reproducdo da forga de trabalho e na familia torna-as presenca
marcante nas lutas sociais pela melhoria dos servigos urbanos e qualidade de vida.

3.1. DIRETRIZES GERAIS

e Ampliacdo dos mecanismos de combate e prevengao a violéncia contra a mulher.

e Incorporagdo da dimensdo das relagdes de género ao planejamento global de governo,
procurando desenvolver agdes que busquem redefinir as relagdes existentes, principalmente as
que dizem respeito ao espago publico.

o Estimulo a adogéo de politicas de agao afirmativa nas empresas, tais como creches nos locais de
trabalho, ndo discriminagdo no acesso a determinadas fungbes, cumprimento de legislagéo
trabalhista.

2.2 - PROPOSTAS DE ACAO
POLITICAS PUBLICAS

e Desenvolver um trabalho educativo nos programas de geragéo de renda, onde mulheres possam
formar-se profissionalmente, tendo como perspectiva a insergdo no mercado de trabalho.

e Criar condi¢des para a constituicdo de cooperativas, associagbes de geragao de renda para as
mulheres, aproveitando e valorizando a sua experiéncia profissional.

e Incentivar a participagdo das mulheres nas atividades de cultura, esporte e lazer adequando
horarios e espagos para permitir sua participagao.

e Implantar servigos apropriados como fraldarios, segurangca e equipamentos adequados para
criangas nos parques e nas grandes areas de lazer da cidade.

e Criar o Espaco Crianga, em parceria com a iniciativa privada, no centro da cidade: um espaco de
lazer para criangas, onde as maes possam deixa-las para fazer compras, ir ao banco etc.

e Assegurar o desenvolvimento de programas de atendimento de saude preventiva, psicoldgica e
curativa as mulheres nas unidades de saude.

e Criar o Conselho Municipal da Mulher, consolidando um canal institucional de participacao,
resguardando, sempre, a autonomia dos grupos, entidades e movimentos, incentivando e
potencializando sua auto-organizagao.

e Promover capacitagado sobre relagdes de género para o funcionalismo publico.

VIOLENCIA CONTRA A MULHER

e Propor agdes preventivas contra a violéncia urbana tais como:

- instalagéo de postos da guarda municipal em pontos estratégicos da cidade; - melhoria na iluminagao

publica;

- solucbes para terrenos baldios, residéncias abandonadas e podas de arvores visando restringir os

espacos que se tornam preferidos dos agressores e estupradores.

e Retomar o projeto da Casa de Apoio as Mulheres Vitimas de violéncia, com atendimento social,
psicoldgico e juridico.

e Criar o Centro de Referéncia da Mulher com atendimento social, juridico e psicoldgico, realizando
levantamento de dados para pesquisa, diagndstico e perfil sobre a situagao de violéncia em Santo
André .

e Resgatar o convénio com a Secretaria da Seguranga Publica do Estado de Sao Paulo, visando a
implantagéo do servi¢o social na Delegacia de Defesa da Mulher.

e Criar um servico telefénico voltado a populagao feminina para informagao, orientagdo e denuncia
em caso de violéncia contra a mulher.
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. IDOSOS



Dadas as caracteristicas da populagdo andreense, € necessario uma especial atengao aos
idosos, buscando sua valorizagéo e integracéo social.

A atuacdo do movimento os torna aptos a defesa de interesses mais amplos do segmento
idoso como aposentadoria digna, atendimento diferenciado nos servigos publicos etc.

4.1. DIRETRIZES BASICAS

e Garantia de acesso dos idosos aos equipamentos e servigos publicos existentes.
e Criagao de alternativas para o idoso no campo educacional e profissional.
e Divulgacao das atividades e servigos existentes na regiao voltados a este segmento.

4.2. PROPOSTAS DE ACAO

e Criar o Centro de Referéncia do Idoso enquanto equipamento catalisador e irradiador de agoes,
contando com uma equipe multi-profissional capacitada em gerontologia.

e Criar a Universidade Aberta da Terceira Idade permitindo as pessoas idosas a educagao
continuada através de atividades educativas, sécio-culturais e de agao comunitaria.

e Promover um curso de pré-aposentadoria e intercAmbio com Associacbes e Unido de
Aposentados e Pensionistas.

e Organizar atividades nos parques como caminhadas, Tai-Chi, Yoga. Criar cursos esportivos
voltados ao publico idoso.

e Realizar as Olimpiadas dos Idosos.

Criar grupos de terceira idade nos centros culturais, com atividades de teatro, coral, musica,

dangas e artesanato.

Implementar um projeto de resgate de memoria histérica da cidade.

Estabelecer convénios com entidades para a criagdo de oficinas produtivas.

Estruturar grupo de cuidadores de pacientes de AVC, Alzheimer, Parkinson etc.

Fiscalizar os Asilos e Casas de Repouso.

Debater as condicées de mobilidade do idoso e o codigo de obras envolvendo as questdes das

guias rebaixadas, semaforo sonoro, corrimao nas rampas e escadas nos equipamentos publicos.

e Estimular os processos intergeracionais de respeito e convivéncia, fazendo com que cada
segmento seja reconhecido e valorizado enquanto cidadaos.

e Capacitar os servidores publicos nas questdes gerontolégicas, fomentando o respeito ao idoso.

e Criar o Conselho Municipal do Idoso.

5.JUVENTUDE

O modo petista de governar vem propor a ampliagdo dos direitos dos jovens para que
possamos construir uma moderna situagao juvenil na sociedade. Uma situagdo que garanta o acesso a
educacao publica de qualidade, voltada a qualificacdo profissional, que amplie as oportunidades
culturais, esportivas e de lazer e garanta a inser¢ao no mercado de trabalho.

5.1. DIRETRIZES BASICAS

e Integracdo de acdes sobre juventude entre os diversos 6rgaos da administragao.

e Respeito as formas alternativas de participagao de acordo com a pluralidade e a diversidade das
manifestagbes e organizagdes da juventude como grupos religiosos, culturais, as bandas de
musica, a galera do skate e os grupos ecoldgicos.

5.2. PROPOSTAS DE ACAO

Garantir um espago de referéncia para a juventude, onde se desenvolvam politicas para o setor.
Criar o Férum da Juventude, composto pelas diversas entidades e movimentos de jovens para
formular politicas publicas para o setor.

Incentivar a cultura em todos os seus aspectos.

Retomar o Rock in Rua, com a abertura de espacgo para as bandas da cidade.

Ampliar o numero de vagas para a pratica esportiva.

Adotar politica de combate a AIDS, que passe por campanhas de prevengéo e esclarecimento.
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Criar um mutirdo de alfabetizagéo de jovens e adultos e apoiar as entidades que promovem cursos,
palestras, seminarios ligados a educacao da juventude.

Incentivar convénios entre o comércio, as escolas técnicas e os cursos profissionalizantes para o
ingresso profissional de jovens sem o comprometimento de sua vida escolar.

Criar o Banco do Primeiro Emprego, para facilitar o acesso dos jovens ao mercado formal de
trabalho.

Lutar pela Universidade do ABC.

PORTADORES DE DEFICIENCIA

O poder publico deve criar condigbes para que esse importante segmento da populagédo possa se
integrar a vida da cidade, eliminando qualquer principio segregacionista.

4.1.

3.2

DIRETRIZES BASICAS

Apoio ao ingresso no mundo do trabalho.

Criacao de alternativas de lazer, cultura e esportes para o portador deficiéncia.
Ampla acessibilidade, facilitando sua movimentagéo pela cidade.

Integracdo das ac¢des nos varios setores da administracao.

PROPOSTAS DE ACAO

Implantar progressivamente o Centro de Reabilitagdo, destinado a recuperar e reintegrar
socialmente as pessoas portadoras de deficiéncias fisicas.

Eliminar barreiras arquitetdnicas, facilitando a locomogao de pedestres e portadores de deficiéncia
em geral.

Construir uma alternativa de transporte coletivo, em parceria com setores organizados da cidade
voltados ao atendimento da pessoa portadora de deficiéncia.

Implantar equipamentos especificos de apoio e sinalizagido, principalmente naqueles trechos
identificados como prioritarios ao uso da pessoa portadora de deficiéncia. Resgatar a dimensado e a
qualidade que o servigo de educagio especial possuia na administracdo municipal de 1989 a 1992,
através do principio de escolas inclusivas, onde o portador de deficiéncia estara inseridos nos
demais servigos de educacao.

Criar programas de educacao fisica adaptada para grupos especificos.

Incentivar e organizar a pratica esportiva de grupos ligados a associagdes federacbes e
confederagdes de pessoas deficientes em eventos integrados ou néo.

Criar convénios com entidades de ensino profissionalizante.

Realizar censo com finalidade de estabelecer dados estatisticos da populagdo portadora de
deficiéncia no municipio.

Estabelecer como principio de trabalho nos varios setores da administragao, o respeito ao portador
de deficiéncia.

Criar o Conselho Municipal das Pessoas Portadoras de Deficiéncia.

SEGURANCA

O Governo Municipal, devido a maior proximidade com a populagéo, € quem recebe a maior parte

das reivindicagdes no que se refere a Seguranga Publica que, do ponto de vista legal, é atribui¢cdo do
estado e da Unido.

Nao ignorando as diretrizes constitucionais, o municipio ndo pode deixar de assumir algumas

atribuigdes, intervindo naquilo que for possivel, no sentido de oferecer mais seguranga aos cidadaos
andreenses.

71.

DIRETRIZES BASICAS

Melhor aproveitamento do atual efetivo da Guarda Municipal aproximando suas acbes da
comunidade nas atribuicbes onde sua atuagao se mostrar mais eficaz.

Aproximacado e trabalho conjunto entre 6rgédos estaduais, Policia Civil e Militar e Corpo de
Bombeiros.



o Defesa Civil ativa e com papel de destaque no atendimento as situagdes de emergéncia.

7.2. PROPOSTAS DE ACAO

e Terceirizar gradativamente a seguranga patrimonial, supervisionada e fiscalizada pelo comando da
Guarda Municipal, garantindo os direitos do efetivo remanescente.

e Descentralizar postos da Guarda para atendimento a populagéo, informagéo, apoio, pequenos
socorros etc.

e Aprimorar o grupamento ecoldgico, visando garantir o controle e a preservacéo da fauna, flora e
areas de mananciais.

e Articular agbes preventivas e de socorro no caso de enchentes, deslizamentos e outras
calamidades pela Guarda Municipal e Defesa Civil.

¢ Modernizar o sistema de radio comunicagao.

e Reorganizar a Guarda investindo na modernizagdo dos equipamentos, aperfeicoamento
profissional e assisténcia social do efetivo, garantindo alguns encaminhamentos:

- assisténcia psicologica e social ao efetivo;

- curso de aperfeicoamento em leis federais, estaduais e municipais;

- treinamento com pessoas especializadas em situagdes de emergéncia (socorro, roubo e outras

necessidades apontadas pelos GMs).

e Criar o Conselho Municipal de Entorpecentes, articulando a politica publica do setor e agregando
esforgos das diversas atividades voltadas ao atendimento e apoio aos usuarios de entorpecentes.

e Propor agdes preventivas contra a violéncia urbana como melhoria de iluminagdo publica e
solucéo efetiva para terrenos baldios, casas abandonadas, podas de arvores, restringindo espagos
perigosos.

6. ABASTECIMENTO

O Municipio de Santo André, embora ndo dispondo da autonomia para a reformulagdo das
politicas e de abastecimento como um todo, propde uma politica municipal de abastecimento
segurancga alimentar, tratando-a como assunto de interesse publico.

Isto pressupde uma mudanga na concepc¢édo do papel da politica de abastecimento, cujas
prioridades ndo podem mais ser definidas a partir, exclusivamente, de uma légica econébmica, mas
devem ser orientadas por objetivos sociais e por uma visdo de desenvolvimento, pautada na eficiéncia
administrativa e econdmica de prestacao de servicos e, ao mesmo tempo, na ética, na geragéo de
empregos, no desenvolvimento econdmico, na participacdo popular, na universalizacao da cidadania.

6.1. DIRETRIZES BASICAS

e Construgcdo de uma nova relagédo Craisa e sociedade, buscando a democratizagdo do processo
decisorio e o exercicio do controle sobre a agcdo da Companhia.

e Participagao Popular através do Conselho Municipal de Abastecimento e do Conselho
Administrativo.

e Incentivo a parceria entre a sociedade civil, CRAISA e demais instancias de governo na resolugéo
dos problemas, proporcionando alternativas de implantagdo dos programas previstos na politica
municipal de abastecimento e seguranga alimentar.

Estabelecimento de uma politica de seguranga alimentar nos niveis emergencial e estrutural.

6.2. PROPOSTAS DE AGCAO

e Aperfeigoar o sistema de compra de géneros.

e Criar o projeto Pro-pomar que distribuira mudas de pequeno e médio porte e composto organico
com o objetivo de fomentar o auto-abastecimento, principalmente da populagéo carente.

e Recuperar o projeto Sacoldo volante com pontos méveis de venda comercializando produtos da
cesta basica e hortigranjeiros de boa qualidade a baixos pregos.

e Desenvolver o projeto Restaurante Popular, em parceria com entidades da sociedade civil
envolvidas com a questdo do abastecimento.



Implantar hortas nas escolas municipais e outros espagos comunitdrios, garantindo 0
aproveitamento da produc&o para o auto-abastecimento e também como geragédo de renda na
comercializagao dos excedentes.

Criar o Banco de Alimentos, uma rede regional de pessoas/empresas/entidades e organizagdes
com a missdo de aumentar a qualidade e a quantidade de alimentos para serem enviadas as
pessoas carentes.

Apoiar a negociagao de produtos na época de colheita através da Campanha da Safra vendendo
produtos direto do produtor ao consumidor, eliminando intermediacdes.

Criar a Casa do Produtor que fornecera as condigdes minimas de permanéncia aos produtores
enquanto durar o periodo de comercializagao de sua colheita em Santo André.

Utilizar espagos urbanos para a produgdo de hortigranjeiros, através de um programa de
financiamento associado a assisténcia técnica necessaria e garantia de aquisi¢cdo ou de espago
para comercializacdo, realizando um trabalho integrado com outras secretarias.

Estimular a agroindustria que ofereca produtos de boa qualidade e a menor preco.

Recuperar, em parceria com a iniciativa privada, o Mercado Municipal, disponibilizando-o para
acgdes que concorram para o desenvolvimento econémico.

Fortalecer as ag¢des de controle higiénico-sanitario e de composigao nutricional em toda a cadeia
alimentar, da produg¢ao ao consumo final, considerando também as condi¢des de armazenamento
e transporte conforme determina a legislagao sanitaria em vigor.



